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Resumé

Cilem tohoto ¢lanku je nastinit zpracovani metadat na portalu Knihovny.cz, a zejména pak pfiblizit
proces deduplikace, tj. rozpoznavani a shlukovani zaznamu vztahujicich se ke stejnému dokumen-
tu. Portal Knihovny.cz deduplikuje vytvarenim slouc¢enych zaznam( propojujicich lokalni zaznamy
z jednotlivych metadatovych zdroji. Deduplikaci tvofi posloupnost krokd porovnavajicich razné
kombinace deduplikagnich kligt. Clanek dale popisuje zptisoby, kterymi portal usiluje o minimalizaci
komplikaci zplsobenych chybnymi metadaty, slabiny a silné stranky zvolenych postupt a vysledky
jejich aplikace nad zaznamy ze vSech zapojenych zdroju. Na zavér jsou diskutovany predpoklady
pro zlepSeni sou¢asného stavu a moznosti dalSiho rozvoje.
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Summary

The aim of this article is to outline the processing of metadata on Knihovny.cz portal, and in parti-
cular to present the process of deduplication, i.e. the recognition and clustering of records related
to the same document Knihovny.cz portal deduplicates by creating merged records to link local re-
cords from individual metadata sources. Deduplication consists of a sequence of steps comparing
different combinations of deduplication keys. The paper further describes the ways in which the
portal aims to minimize complications caused by incorrect metadata, the weaknesses and strengths
of the chosen methods and the results of their application on records from all involved sources. It
concludes with a discussion of assumptions for improving the current state and possibilities for
further development.
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Uvod

Od podzimu 2016 slouzi portal Knihovny.cz jako discovery systém k prohledavani za-
znam{ ze zapojenych metadatovych i fulltextovych zdrojl a jako zprostfedkovani sluzeb
knihovnich katalogt. Vyvoj a spravu portalu zajistuje Moravska zemska knihovna v Brné.
V dobé psani tohoto €lanku je do portalu zapojeno 85 knihoven, 27 digitalnich knihoven
(13 z nich poskytuje portalu i plné texty) a 31 dalSich bibliografii a databazi (Zapojené
knihovny a zdroje).

Portal Knihovny.cz uchovava zaznamy ze zapojenych zdroja viceméné v téZe podo-
bé, v jaké byly sklizeny, a prezentuje jejich obsah, pokud mozno analogicky k tomu, co
mohou uzivatelé vidét v jednotlivych knihovnich katalozich. Uchovani a zpfistupnéni
lokalnich zaznamd, jimiz byl dokument popsan v kazdém zapojeném zdroji, je jednou
z hlavnich charakteristik portalu. Aby bylo mozné zprostiedkovani sluZzeb knihovnich
katalogli portalem, Knihovny.cz musi akceptovat zaznamy v8ech dokumentd, které za-
pojena knihovna zpfistupriuje svym ¢tenafim, bez ohledu na spravnost, kvalitu a rozsah
metadat. Zpracovani zaznam(, zejména pak deduplikaci, proto bylo tfeba navrhovat dle
realné podoby metadat, nikoliv jen podle podoby vychéazejici z pfedepsanych katalogi-
zacnich pravidel a pfedpist pro minimalni zaznamy (Minimalni/Doporu¢ené zaznamy
RDA/MARC 21).

Pro zachovani dobré pouZitelnosti a pfehlednosti vyhledavani neni mozné nakladat
se zaznamy jako s navzajem nesouvisejicimi entitami. Portal proto pracuje s konceptem
slou¢enych zaznami, které provazuji jednotlivé lokalni zaznamy popisuijici stejny doku-
ment na urovni provedeni. V optimalnim pfipadé se uZivateli zobrazi konkrétni vydani
hledaného dokumentu jako jedna poloZka ve vysledcich vyhledavani. V zobrazeni upl-
ného zaznamu je pak uzivateli umoznéno pfepinat mezi vSemi zaznamy, které popisuji
dany dokument.

Cilem tohoto ¢lanku je popsat zpracovani metadat na portalu Knihovny.cz, a zejména
pak pfiblizit proces deduplikace, tj. zplsobu, jakym dochazi k rozpoznavani a shlukova-
ni zaznamu vztahujicich se ke stejnému dokumentu. V souvislosti s nastupem konsor-
cialnich feSeni pfi pofizovani knihovnich systému pro vice instituci zaroven Ize fici, ze
problematika deduplikace je velmi aktualni a jeji feSeni muze tézit ze zkusenosti s riz-
nymi pFistupy ke zpracovani metadat, v€etné pfistupu zvoleného portalem Knihovny.cz.

Spravce zdroju

Sklizefi a normalizaci (sjednocovani) zaznamu ze zapojenych zdrojli, deduplikaci za-
znamu popisujicich stejné dokumenty a indexaci udajd do portalového indexu provadi
nastroj Spravce zdroju neboli Record Manager 2 (dale RM2). Jde tedy o klicovou kom-
ponentu portélu Knihovny.cz.

Tento software vyviji tym portalu Knihovny.cz, ktery se pfi jeho tvorbé volné inspiroval
Record Managerem vytvofenym ve Finské narodni knihovné pro portal Finna.fi (Record
Manager). Finska verze Spravce zdroju byla Moravskou zemskou knihovnou v roce 2013
pouzita pro zpracovani dat v portalu Virtualni narodni fonotéka. Systém sdilené katalo-
gizace je ve Finsku zaveden jiz fadu desetileti a klade proto niZ8i naroky na deduplikaci
nez prostfedi eského knihovnictvi, které je specifické vysokym podilem lokalné tvore-
nych zaznam( (lkdheimo 2017; Olkinoura-Tauru 2017).

Ukazalo se, Ze pro portal Knihovny.cz by finsky Record manager nesplfioval naroky
na dostatecnou robustnost, vykonnost a rozSifitelnost, a to v&etné volby programovaciho
jazyka a databazového systému. Problematické bylo také nastaveni jednotlivych procesu
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zpUsobem, ktery neocekaval vyskyt riznych vyjimeénych stavi vyplyvajicich pfedevsim
ze substandardni kvality ¢asti zpracovavanych metadat. Nevyhovujici byla i deduplikace,
ktera byla feSena spiSe monoliticky nezli formou nezavislych krokl kombinovatelnych
pro rGizné situace a nepocitala s moznosti vyskytu internich multiplicit.

Ke spInéni funkénich pozadavku na Knihovny.cz proto bylo nezbytné vyvinout od za-
kladd vlastni, robustnéjsi a flexibilnéjsi backendovy nastroj zpracovavajici data pfimo
na miru portalu. Pro tento ucel byl zvolen jazyk Java, ktery je pro vyvoj komplexnich
systému tohoto typu vhodnéjsi nez PHP, v némz byl napsan plvodni Record Manager.
Puvodni databazi MongoDB nahradil PostgreSQL. DoSlo také k zavedeni podpory béhu
ve vice vlaknech a optimalizaci spousténi procesli pouze v pfipadé potfeby zpracovani
relevantnich zmén v zaznamech.

RM2 je modularni software umoznujici nejen samostatné spousténi vSech procesu,
ale i jejich relativné snadné programatorské Upravy. Zaklady zpGsobu zpracovani zazna-
mu byly poloZeny jiz v pfipravné fazi vyvoje portalu Knihovny.cz Od té doby proces zpra-
covani zaznamu proSel a prochazi pribéznymi Gpravami, rozSifenimi a optimalizacemi
reflektujicimi zku$enosti se zapojovanymi zdroji a provozem portalu. Snadnou modifiko-
vatelnosti kazdého Ukonu RM2 podporuje moznost experimentovani a pfizptisobovani
se novym pozadavkim nebo i potencialnim novym ucelim vyuziti.

Provoz RM2 vyzaduje podporu Java 8, nastroj na automatizaci buildi Apache Ma-
ven 3, databazi PostgreSQL ve verzi 9.5 ¢i novéjsi a na vystupu index Solr ve verzi 8
¢i novéjsi. Hardwarové naroky zavisi na objemech zpracovavanych dat. RM2 portalu
Knihovny.cz, ktery pracuje s desitkami miliond zaznam, z nichz vice nez &tvrt milionu
obsahuje fulltexty, je spoustén az v osmi vlaknech s vyuzitim 1,5 GB RAM a cca 500 GB
na SSD disku. Schéma komponent umoznujicich provoz portalu Knihovny.cz véetné role
RM2 v tomto systému znazorfiuje obrazek 1.

Sklizeni a vstupni zpracovani dat

Preferovanym zplGsobem ziskavani zaznamu pro Knihovny.cz je sklizefi pomoci proto-
kolu OAI-PMH. Pro pfipad, kdy spravce zapojovaného zdroje nema k dispozici OAI data
provider, umi RM2 pracovat i s exporty nahravanymi na SFTP server. Prostfednictvim
OAI-PMH Ize nejsnaze zajistit nejen pocatecni sklizeri nové zapojovaného zdroje, ale
hlavné kazdodenni aktualizace pfibyvSich, upravenych a smazanych zaznam, aby méli
uzivatelé portalu vzdy aktualni informace o existenci a dostupnosti dokumentu.

Schopnost pribéznych aktualizaci je na portalu dilezita zejména kvali exemplafovym
udajiim dodavanym v poli 996, k nimz jsou pfi prohlizeni zaznamu uzivatelem nacitany
aktualni dostupnosti z API knihovnich systému. Nezfidka vS8ak dochazi i k jinym zménam
metadat, které je vhodné reflektovat na portalu, a to véetné nenulové pravdépodobnosti
pfepséani konkrétniho zaznamu zdznamem pro jiny dokument pfi zachovani systémo-
vého Cisla, coz vede k nutnosti takovy zaznam okamZité znovu deduplikovat. MoZnost
pozménéni zaznamu knihovnou v jakykoliv okamzik je jednim z hlavnich divodu, pro¢
tym portélu Knihovny.cz neprovadi zadné ru¢ni Upravy metadat a nezasahuje ani do
automatizovanych procesl deduplikace a indexace. Pfi aktualizaci zaznamu manualné
upraveného na strané portalu by totiZ nebylo mozné automaticky rozhodnout, zda ma
byt manualni Uprava zachovana €i pfepsana aktualizovanymi metadaty.

Pro usporu strojového &asu proto provadi RM2 na vstupu kontrolu aktualizovanych
zaznam(. Doslo-li ke zméné v téle zaznamu, kontrola rozhodne, zda sta¢i zaznam pou-
ze reindexovat nebo je nutné jej i znovu deduplikovat.

Zaznamy jsou ukladany a dale zpracovavany v databazi PostgreSQL. Uz béhem skliz-
né se v pripadé nékterych zapojenych zdroji provadi normalizace zaznamu, pfi které
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Obr. 1 Architektura portalu Knihovny.cz (Kurfiirstova, Zabickova, Cejpek)

RM2 prevadi specificka pole MARC na pole definovana standardem (napt. terminy z lo-
kalnich heslarl Ize prevést na volné tvofena klicova slova v poli 653), generuje URL do
pole 856 (napf. odkazy do knihovnich katalogl u Palmknih) apod.

Drtivou vétSinu sklizenych a dale zpracovavanych metadat tvofi zaznamy ve formatu
MARC 21. RM2 obsahuje historicky také ovlada¢ pro Dublin Core, pfed kterym je v pfi-
padé zapojenych digitalnich knihoven preferovan podrobnéjSi MODS. Tento format Ize
totiz transformovat do MARCu 21 a poté zpracovat véetné deduplikace tisténé a digita-
lizované formy dokumentu.

Data v proprietarnich formatech a data z neknihovnich zdrojl se pro potfeby sjedno-
ceni prezentace vétSinou konvertuji do MARCu 21. Entity popisované témito zaznamy
jsou ze své podstaty unikatni, a nema tedy vyznam je nasledné deduplikovat (jde o me-
tadata ze zdrojul jako Zakony pro lidi, Urad priimyslového vlastnictvi, Ceska agentura pro
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standardizaci, Osobnosti regionu, slovnikova hesla, Adresar knihoven). Dlouhodobé je
zvazovano také vylou¢eni exemplafové popsanych historickych fond( z deduplikace, ale
diky stavajici formé jejich prezentace se zachovanim lokalni podoby zaznamud k nému
zatim nebyl dlvod.

Deduplikaéni klice

Z ukon0 provadénych jiz pfi sklizni zaznama si podrobnéjsi vyklad zaslouzi generovani
deduplika¢nich kli¢h. Kli¢e se tvofi z udaju, jejichz kombinaci Ize identifikovat dokument.
Datovym typem deduplika¢nich kli¢u je Fetézec (varchar) nebo celé Cislo (numeric). Ge-
nerovani kli€d Ize spoustét i samostatné nad jiz sklizenymi zaznamy, takze redefinice
kteréhokoliv kli¢e s sebou nenese nutnost opétovné sklizné vSech knihoven. V dobé
psani tohoto €lanku byl proces spustén nad 45 miliony zaznam a trval pfiblizné 3 dny.

U fetézovych kli¢u dochazi k normalizaci, aby obsahovaly pouze alfanumerické zna-
ky bez velkych pismen a diakritiky. Toto opatfeni sniZzuje vypocetni naro¢nost porovna-
vani klich a zaroven redukuje dopady rozdilnych zplsobl zapisu u téhoz udaje.

Sanci na deduplikaci zadznamd r(izn& popsanych vicedilnych dokumenttl zvy$uje
prevod Cisel 1-9 z arabskych &islic na fimské a vypousténi nevyznamovych slov jako

~svazek®, ,dil*, ,sesit* apod. v nazvovych kliich. Desetimistna ISBN se prevadéji na tfi-

nactimistnd, coz usnadiuje jejich porovnavani a umozriuje pouziti Ciselného datového
typu. Kli¢e pro ISBN, ISSN, ISMN a EAN jsou tvofeny pouze z Udaja UspésSné zkontro-
lovanych validatorem.

Zvlastni typ klicu tvofi identifikatory zaznamu slou¢enych mimo portal Knihovny.cz.
Jako spolehlivy kli¢ je pouzit identifikator v poli 001 u zaznamu vzniklych sdilenou katalo-
gizaci knihoven s celostatnim povinnym vytiskem Cluster. Od roku 2005 jsou vybrané za-
znamy Narodni knihovny Ceské republiky, Moravské zemské knihovny v Brné a Védecké
knihovny v Olomouci navzajem zrcadleny a li§i se jen v lokalnich udajich (Machacova
2005). Podobnym zptsobem RM2 zuzitkovava udaje o zaznamech deduplikovanych
v Souborném katalogu CR (Deduplikaéni procedury 2015), kdy jsou vyuZivany ptvodni
identifikatory zaznamu jednotlivych knihoven v podpoli 910 $w spolu s podobnostnim po-
rovnavanim nazvovych kli¢l pro zamezeni chyb vzniklych napf. pfeobsazenim zaznamd.

Nasledujici tabulka na str. 53 naznacuje, jak jsou tvofeny deduplikacni klice ze za-
znamd v MARCu 21.

Deduplikaéni kroky

Deduplikace na portalu Knihovny.cz je proces vytvareni slouéenych zaznamu sdruzova-
nim lokalnich zaznama z jednotlivych metadatovych zdroji. Sluéuji se lokalni zaznamy
popisujici tentyz informacni objekt na urovni odpovidajici entité FRBR provedeni, coz je
ve vétsiné pfipadl synonymum pro vydani. ProtoZe jsou na této Urovni tvofeny i biblio-
grafické zaznamy, jde o nejschidné&;jsi variantu jak pro zpracovani, tak pro prezentaci dat
na portalu. Ke slu¢ovani na vyssich drovnich (vyjadfeni, dilo) by bylo nutné reflektovat
fadu komplikovanych otazek (vicedilné monografie a cykly, vydani s vyznamné odlis-
nym obsahem...), z nichz vétSina by za stavajici kvality a rozsahu metadat ani nebyla
feSitelna.

Slouéené zaznamy jsou tvofeny pro vSechny lokalni zaznamy véetné téch, ke kterym
se vztahuje jen jeden lokalni zaznam. VZdy tedy vznika hierarchie slou€eného zaznamu
(,rodi¢e®) a jednoho ¢&i vice lokalnich zaznamu (,potomk(“). Slou¢ené zaznamy neobsa-
huji v databazi zadna metadata kromé identifikatort svych ,potomkd” a ¢asu vytvoreni
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Tab. 1 Deduplikaéni klice

Nazev klice: Tvoreno z: Podminky:

format viz text

title 245%abnp

short_title 245%anp existuje 245%b

anp_title 245%anp jen knihy

isbn 020%a validni hodnoty

issn 022%a validni hodnoty

ismn 024%a indikator 1 == 2,
validni hodnoty

ean 024%a indikator 1 == 3,
validni hodnoty

cnb 015%a prefix ,cnb® + &islo

oclc 035%a

uuid 856%u, 911%u 911%u jen u SKC

cluster_id 001 jen u NKP, MZK, VKOL

publication_year 264%c > 260%c > 008|07-10

author_string 100%a > 700%a

author_auth_key 100%7 > 700$7

pages 300%a (1. ¢islo)

scale 255%a jen mapy

language 041%a > 008|35-37 hodn. ,cze“,,eng"
a ,oth“ pro ostatni

source_info_t 773%t

source_info_x 773%x > 773%z

source_info_g 773%g

publisher 264%b > 260%b

publisher_number 028%a

edition 250%a jen knihy

shluku. Sluéovani zaznamu na portalu Ize oznacit jako virtualni deduplikaci v kontrastu
s agregatory s klasickou deduplikaci, kde se z vétSiho poctu lokalnich zaznamu na vstu-
pu stane jeden vysledny sloueny zdznam na vystupu.

Deduplikace sestava z posloupnosti deduplika¢nich krokd. V kazdém deduplikaénim
kroku je porovnavana jina kombinace deduplika¢nich kli¢d. Vyjimkou jsou kroky zalo-
Zené na porovnavani ID zaznamu z Clusteru nebo namnozenych zaznami instituci se
sdilenou katalogizaci (nyni Knihovna Akademie vé&d CR, planovano pro regionalni sys-
témy). Naopak pouZiti nelokalnich identifikatorti jako ISBN, ISSN nebo &islo CNB coby
jediného porovnavaného kli¢e se ukazalo jako vysoce nespolehlivé.

Spravce zdrojl pouziva tfi varianty porovnavani kli¢t. Nej¢astéji jsou klie porovnava-
ny na pfesnou shodu. Nékdy se v3ak uplatiiuje podminka, kdy se za neshodu povazuji
jen rozdily mezi neprazdnymi Klici, tj. vysledek porovnani prazdného kli¢e s neprazdnym
neni povazovan za neshodu. Posledni zplsob pfedstavuje porovnavani na podobnost.

Deduplikace probih& ve dvou vinach. Prvni vina zahrnuje deduplikaéni kroky porov-
navajici ,silné“ kombinace kli€u. Za ,silnou” je povazovana takova kombinace kli¢u, diky
které Ize sloucit zaznamy s pomérné vysokou mirou spolehlivosti.
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Do druhé viny postupuji pouze ty zdznamy, které se nepodafilo sloucit v prvni viné.
Deduplikaéni kroky druhé viny porovnavaji ,slabé“ kombinace kli€u s vy$Si pravdépo-
dobnosti slou¢eni zaznam, které k sobé nepatfi. Shluky z prvni viny jsou izolovany od
shlukll z druhé viny. K zavedeni druhé viny krokud bylo pfikro¢eno teprve nedavno s ci-
lem zvysit Sanci na deduplikaci velmi struénych zaznamU popisujicich zejména starsi
publikace a zaroven neposkodit shluky vytvofené spolehlivéj§im zpusobem. Ve druhé
viné pochopitelné vznikaji i nezadouci shluky. Vzhledem k tomu, Ze kroky druhé viny
spoji jen néco pfes 1,2 % lokalnich zaznam, toto riziko bylo pro Uc€ely portalu vyhod-
noceno jako pfijatelné.

V ramci viny se kazdy krok pokousi spojit zdznamy, které dosud nebyly spojeny
v pfedchozich krocich. Napfiklad: Mé&jme zaznamy 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7. Dale pfedpokla-
dejme, Ze zaznamy {1, 4} byly slou¢eny v pfedchozim kroku do zaznamu S1 a zaznamy
{2, 6, 7} byly slou¢eny do S2. Provedenim dal$iho deduplikaéniho kroku bylo zjisténo, ze
zaznamy {1, 3, 6} jsou si dostate¢né podobné. Zaznam 1 patfi do S1, zaznam 6 do S2.
Stav systému po tomto kroku bude tedy: MenSi shluk S2 byl za¢lenén do pocetnéjSiho
shluku S1, ktery nyni obsahuje zaznamy {1, 2, 3, 4, 6, 7}, zatimco zaznam 5 z(stava
sam v rodi¢ovském zaznamu S3. Porovnavany jsou vzdy kli¢e lokalnich zaznama, niko-
liv celych shlukl. Pokud pravé provedeny krok porovnaval klice A a B, zaznam 5 zUstal
nespojen, prestoze mél hodnotu v kli¢i A shodnou se zdznamem 1 a hodnotu v kli¢i B
shodnou se zaznamem 7.

Seznam deduplikaénich krokt a kli¢(, které se v nich porovnavaji, je uveden v tabul-
ce 2 v kapitole Vyhodnoceni naronosti deduplikace.

Z vySe uvedeného popisu mechanismu deduplikace vyplyva, Ze sloucené zaznamy
nejsou statické a v pfipadé aktualizaci na strané knihovny maze dojit k jejich dalSimu
sluéovani nebo naopak rozpadu. Shluky tedy nemohou mit permanentni identifikatory
a nema smysl na né tvofit jakékoliv odkazy.

Pfi deduplikaci se nebere v potaz plivod zaznamu, takZe nic nebrani sloué¢eni néko-
lika zaznamu ze stejné knihovny, at uz popisuji stejny dokument, obsahuji chybu nebo
se provazaly pfes chybny zaznam z jiné knihovny. Po technické strance nezplsobuje
zpracovani internich multiplicit v RM2 zadné potize. Webové rozhrani portalu se s témito
pfipady vypofadava zobrazovanim odkazl v nahledu Uplného zaznamu. Z uzivatelského
hlediska jsou interni multiplicity samozfejmé neZadouci a knihovny jsou pfi zapojovani
do portalu vyzyvany K jejich kontrole.

Indexace

Posledni fazi zpracovani zaznamt RM2 je indexace, kdy se pole portalového indexu
plni vybranymi Udaji ze zaznamu uloZenych v databazi. Hierarchie lokalnich a slouce-
nych zaznamu zUstava zachovana. Vétsina udaju potfebnych pro vyhledavani, filtrovani
¢i fazeni se indexuje do slou¢enych zaznam. V ,potomcich” jsou obsazena predevsim
pole potfebna pfi zobrazovani lokalnich zaznamu. Index je provozovan na open sour-
ce vyhledavaci platformé Solr zalozené na knihovné Apache Lucene. Aktualni schéma
indexu pGvodné vychazelo z nastroje SolrMarc 2.x (solrmarc) a postupné bylo vyrazné
modifikovano pro potfeby portalu.

Silnou strankou portalového indexu je vzajemné obohacovani zaznamu vedouci k lep-
$i dohledatelnosti zaznam uzivatelem. Jak jiz bylo feceno, vétSina udaji z lokalnich
zaznam( se v indexu sléva do slou¢eného zaznamu. Slou¢ené zaznamy se obohacuji
také o alternativni terminy jmennych i vécnych autorit a pIné texty obsaht poskytovanych
Databazi obalek knih https://www.obalkyknih.cz. Portal indexuje také plné texty z 13 di-
gitalnich knihoven a metadata z dalSich 14. Uzivatel tak mize na portalu najit dokument
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ze své knihovny pomoci vyhledavaciho vyrazu, ktery by mél v katalogu knihovny nulovy
pocet vysledkl (napf. diky dostupnosti plného textu nebo podrobnéjsiho vécného popi-
su z propojenych zaznamu).

Uskali deduplikace

Uspésnost jakkoliv nastaveného deduplikaéniho algoritmu zavisi na kvalité zpracova-
vanych metadat, ktera je uréena jejich syntaktickou a sémantickou spravnosti (Under-
standing Metadata 2004). Kvalitni metadata odpovidaji standardim pouzitého formatu
a sdéluji dostatek pravdivych, relevantnich a strojové rozpoznatelnych udajd o popiso-
vaném dokumentu. Kli¢ovou vlastnosti kvalitnich metadat je jejich konzistentnost, {j. jed-
notnost rozsahu zaznamenanych udajl a zpusobu jejich zapisu ve v§ech zaznamech
téhoz zdroje. Vystup deduplikace zaznam, které tyto podminky nesplfiuji, bude vzdy
obsahovat chyby. ,Ladéni deduplikace je pak vZdy otazkou kompromisu mezi vysokym
podilem $patné slou¢enych zaznamu riznych dokumentt a velkym mnoZzstvim nededu-
plikovanych zaznamu stejnych dokument.

VétSinu probléma, na které portal Knihovny.cz narazi pfi deduplikaci, se kryje s chy-
bami zpGsobujicimi problémy i v Souborném katalogu CR, tj. nespravné vyplnéné na-
zvové Udaje (zejména u vicedilnych dokumentd a kniznich cykld), ISBN a dalsi klicova
pole (Svobodova 2015 a 2019). Potize zplsobuji i chyby v ostatnich kli¢ovych udajich.

Z rozpisu deduplikaénich krok( je patrné vzajemné oddéleni riznych typt dokument.
Spravné ur¢eni typu dokumentu je tedy zasadnim momentem pro deduplikaci kazdého
zaznamu. Kli¢ ,format” nesouci informaci o typu dokumentu (tj. kombinace udajl o typu
obsahu a nosice) je nejslozitéji tvofenym deduplikaénim klicem.

Za rozpoznavanim typt dokument( stoji algoritmus, ktery kromé katalogiza¢nich pra-
videl bere v potaz i Sirokou fadu ¢asto se vyskytujicich odchylek. Kromé udaji z navésti,
kontrolnich poli a poli fyzického popisu nebo podpole 245 $h je dle okolnosti vyhodno-
covan i Konspekt, vydavatelské udaje (pro vydavatelstvi dokumentud pro zrakové postize-
né), zanr/forma nebo néktera poznamkova a propojovaci pole. Vystup neni ani zdaleka
dokonaly. Je tfeba se smifit s tim, Ze se nikdy nepodafi podchytit vSechny vyjimky a do
procesu budou vzdy vstupovat i zaznamy, kde je deklarovany typ dokumentu neupiny
(napft. blize nespecifikovana ,zvukova deska“) nebo zcela chybny.

Jednu z nejproblémovéjsich oblasti katalogizace napfi¢ knihovnami pfedstavuji perio-
dika, a to navzdory dostupnosti 8koleni a srozumitelné dokumentaci. Nededuplikovatel-
nost periodik zpUsobuje nej¢astéji nedostatek tdaju pro vytvoreni klicl. Zaznamy obsa-
hujici pouze hlavni nazev jsou zcela béZnym jevem. KdyZ uz nékteré zaznamy obsahuji
Casovy interval, €asto nejde o léta, kdy periodikum vychazelo, ale o ro€niky dostupné
v dané knihovné. Naprava stazenim metadat ze Souborného katalogu patfi vzhledem
k relativné nizkému poctu periodik odebiranych v zdkladnich knihovnach k tém snaze
proveditelnym.

Dal$im neduhem zaznam0 periodik bylo zejména v minulosti popisovani svazanych
ro¢nikd monografickym zplsobem. Monograficky se v mnoha knihovnach dodnes za-
mérné popisuji komiksy. U nepravych a pfilezitostnych periodik je dvoji zplsob zapisu
umoznén dokonce katalogiza¢nimi pravidly.

Deduplikace zaznamu ¢lankd vykazuje obvykle nizkou spolehlivost, protoze analy-
ticky popis nenabizi mnoho Udaji vhodnych pro tvorbu deduplika¢nich kli¢d. NejvétSim
uskalim je nutnost pracovat s udaji o zdrojovém dokumentu s velmi nizkou granularitou.
Pro informace o €isle, roéniku, datu vydani a rozsahu stran ve zdrojovém dokumentu se
pouziva jediné podpole 773 $g. Variabilita zpUsobt zapisu do podpole 773 $g znemoz-
fiuje jakékoliv parsovani (j. rozpoznani syntaktické struktury) a normalizaci obsahu za
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Ucelem tvorby snaze porovnatelnych deduplika¢nich kli¢. Bez udaju z podpole 773 $g
se nelze obejit, jinak by dochazelo k chybnému slu¢ovani rdznych Gvodniku a pravi-
delnych rubrik vyskytujicich se v kazdém ¢isle téhoz periodika (podpole 773 $g nebo
773 $9 nejsou zastoupena v tolika zaznamech, aby mélo vyznam jejich porovnavani).
Deduplikaci analytickych zaznam( znesnadriuje také ¢asto chybéjici ISSN nebo ISBN
zdrojového dokumentu (u tituld, které je maji pfidéleno) a roku vydani v poli 008 (i kdyz
dle obsahu 773 $g katalogizator tento Gidaj znal).

VySe jmenované problémy jsou obvykle vysledkem nedisledné katalogizace. Ne vzdy
jde ale o dlsledek laxniho pfistupu k pravidldm. Obsahové chudé zaznamy mohou po-
chazet i z retrokonverze, ktera nebyla provedena s knihou v ruce. Nékteré chyby vznikaji
automatizovanymi procesy. Casté vyskyty obsahu patficiho do podpole 245 $c v kligo-
vych podpolich 245 $ab jsou pravdépodobné pozlistatkem konverze z UNIMARCu do
MARCu 21, stejné jako vloZeni obsahu patticiho do podpole 245 $n na podpole 245 $h
u sloZit&ji hierarchizovanych vicedilnych publikaci. Nékteré opravy Ize Fesit pomoci Upra-
vou Sablon a konfiguraci export/OAl setu. | zde jsou moznosti omezeny schopnostmi
daného knihovniho systému.

Samostatné téma predstavuje problematika vzniku nezadoucich shlukd. Vyskyt za-
znamu rdznych dokumentl slouenych kvuli chybé v klic¢ovych udajich ma na pouzitel-
téhoz dokumentu v jedné knihovné. Nezadouci shluky vznikaji pfedevsim na kli¢ich tvo-
fenych z ISBN a gisel Ceské narodni bibliografie, a to at jde o totozné hodnoty u ,zdola*
popsanych vicesvazkovych dél, udaje nalezejici jinému vydani téhoz dila, identifikatory
tisténé knihy uvedené u audioknihy, nebo o zpétné neopravena ISBN, o nichzZ se v dobé
katalogizace nevédélo, Ze jsou chybna. PF¥i¢inou vzniku nespravnych shlukl ale mohou
byt i nedostatky v ostatnich kli€ovych udajich. PodrobnéjSim rozborem této rozsahlé
problematiky se muze zabyvat dal$i ¢lanek. Pfi opravach musi mit maximalni prioritu
odstranéni takovych chyb, kvuli kterym dochazi k propojeni nejen vadnych zaznamd, ale
i na né navazanych spravnych zaznam.

Vyhodnoceni naroénosti deduplikace

Abychom zjistili aktualni ¢asovou naro¢nost deduplikace a mnozstvi zaznamu slouce-
nych v jednotlivych krocich probé&hlo pro ucely tohoto €lanku spusténi celého procesu
nad vSemi 45664 320 zaznamy. Vygenerovani deduplikacnich kli¢a trvalo 3 dny. Doba
trvani samotného slu¢ovani zaznamu je uvedena v nasledujici tabulce, ktera znazorriuje
aktualni posloupnost deduplika¢nich krokd a porovnavanych kliéu. Klice uvedené tuéné
jsou porovnavany na shodu, normalni fez pisma byl pouZzit pro zdkaz rozdilu v neprazd-
nych kliich a kurziva oznac€uje porovnavani na podobnost:
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Tab. 2 Deduplikaéni kroky

year, language,
author_string,
isbn, cnb,
pages, title

Nazev kroku: Porovnavané |Podminky: |Slouceno: |Cas:
klice:
Vstup: | 45 664 320
1. vina
Clusterlds cluster_id jen Cluster 834 988 | 0:23:47
SimpleKeysCaslinRest slouceni v 14 034 897 | 7:44:50
SKC, title
SimpleKeyslisbn isbn, title, mimo 4 489 782 | 4:38:58
publication_ periodika
year, format
SimpleKeysCnb cnb, title, mimo 1552202 1:25:24
publication_ periodika
year, format
TitleAuth title/short_ nazvoveé 2738176 [13:09:07|
title, author_ klice > 16
auth_key, isbn, |znaka
cnb, pages
SimpleKeysEan ean, title, jen AV 24 651 0:20:42
publication_ dokumenty
year, format
SimpleKeysBlindAudio title, author_ jen zvukové 44 2441 0:15:19
auth_key, knihy pro
publication_ nevidomé
year
SimpleKeysPub- title, publisher_ 91 817 | 0:44:52
lisherNumber number,
publication_
year, format
CnbClusters cnb, title, mimo 41 125 1:17:57
publication_year | periodika
OclcClustersTable oclc, title, mimo 106 924 | 0:28:09
publication_year | periodika
IsmnClustersTable ismn, title, mimo 2080 0:08:25
publication_year | periodika
Periodicalslssn issn, title jen periodika 78 933 | 0:43:27
PeriodicalsCnb cnb, title jen periodika 37 429 | 0:30:00
UuidClusters uuid, title 63 687 | 0:59:52
PeriodicalsCnbClusters issn, title jen periodika 18570:26:20
PeriodicalslssnClusters cnb, title jen periodika 7 440 0:34:09
PeriodicalsOclcClusters oclc, title jen periodika 0]0:13:50
SimilaritesResults publication_ 01 1:56:01
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Nazev kroku: Porovnavané |Podminky: |Slouceno: |Cas:
klice:
PeriodicalsSimi- title, periodika 41 956 | 0:45:19
laritesResults publication_ odr. 1850
year
ArticlesXG title, author_ 1187 318 | 1:06:42
string,
publication_
year, source_
info_x, source_
info_g
ArticlesTG title, author_ 95 742 | 0:38:01
string,
publication_
year, source_
info_t,
source_info_g,
source_info_x
2. vina
SimpleKeysDisadvan- anp_title, 498 049 | 0:28:49
tagedPublisher author_string,
publication_
year, publisher
SimpleKeysDisadvan- anp_title, 99 354 | 0:16:05
tagedEdition author_string,
publication_
year, edition
SimpleKeysDisadvan- anp_title, 47 541 0:13:38
tagedPages author_string,
publication_
year, pages
SimpleKeysDisadvan- anp_title, isbn, 9126 | 0:14:02
tagedisbn publication_
year, pages
SimpleKeysDisadvan- cnb, pages mimo 23220|0:13:14
tagedCnbPages hudebniny
SimpleKeysDisadvan- cnb, title 385| 0:12:57
tagedCnbTitle
SimpleKeysDisadvan- ismn, 1425/ 0:06:22
tagedismn publication_
year, pages
Celkem: 26 154 348 |40:25:07
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Ne vSechna podobnostni porovnavani jsou stejna. U nazvovych kli¢u se vyhodnocuje
Levenshteinova vzdalenost (Levenshtein 1966), a to pouze tehdy, neobsahuji-li vylouce-
né vyrazy, které by pfi slu€ovani na zakladé podobnosti zplsobovaly vznik nezadoucich
shlukd. Nékteré kroky pocitaji i s podobnosti zaloZzenou na tom, zda je jeden kli¢ prefi-
xem druhého. Porovnavani kli¢e pro poCet stran akceptuje bud procentualni ¢i absolutni
rozdily (dle rozsahu dokumentu) &isel nebo pfislusnost do urcitého intervalu.

Prvni pohled na tabulku mdze budit dojem, Ze nékteré kroky nevyhodnocuiji nic jiného,
nez je vyhodnocovéano v krocich, které se provadéji pozdéji. Je vsak tfeba vzit v vahu,
Ze zaznamy sloucené v jednom kroku jiz nejsou porovnavany v nasledujicich krocich.
Posloupnost kroku vychazi ze snahy, aby byl cely proces co nejrychlej$i a vypocetné na-
pracuji s Levenshteinovou vzdalenosti a zaroven velkym mnoZstvim kli¢d, jsou proto
zafazeny do zavérecné faze prvni viny. Ze sledovani vzeslo zajimavé zjisténi, ze dfive
uziteéné kroky, na nichzZ se pfed lety spojovalo vyznamné mnozstvi zaznamdu, nyni ne-
vytvafi po nékolika letech postupnych tprav kli€¢l a pfedchazejicich krok( zadné shluky,
a |ze tedy uvaZovat o moznosti jejich vypusténi.

Pfi sledovani vykonnosti deduplikace doSlo i jejimu spusténi bez kroku vyuZivajici-
ho informace o slougeni v Souborném katalogu CR. Na vystupu bylo deduplikovano
56,43 % zaznam oproti 57,34 % zaznamUm slouenych béZnym zpudsobem (rozdil €ini
413320 zaznam). S vyuzitim Souborného katalogu vzniklo 6458457 shlukd, zatimco
bez né&j 6548612. Podil shluku, které obsahuji interni multiplicitu (tj. nékolik lokalnich
zaznamu z téZe knihovny), se vzdy pohyboval kolem 2,8 %. Rozdil v €asové naro¢nosti
obou zpUsobu deduplikace byl zanedbatelny. Na zakladé tohoto experimentu Ize odhad-
nout, Ze deduplikace na portalu Knihovny.cz je pouzitelna bez vyuziti externich zdroju.
Podobnost vysledkd nenapovida, Ze by dochazelo k vyznamnému navySeni mnozstvi
nezadoucich shlukd nebo naopak ke droleni spravné slouc¢enych zaznamu. Moznost
vyuziti spolehlivé deduplikace Souborného katalogu je v8ak pro portal Knihovny.cz ne-
spornou vyhodou.

Shrnuti

Predchazejici kapitola shrnuje méfeni provedena pfi jednorazové deduplikaci zaznamu
ze vSech zapojenych bibliografickych zdroju, tj. pfi ukonu, ktery by byl v realném provozu
nutny pouze v pfipadé ztraty dat pfi néjaké mimofadné udalosti.

Deduplikaéni algoritmus RM2 byl navrzen zplisobem, ktery vychazel z metod uplat-
nénych v Souborném katalogu CR a zku$enosti z pfedchazejicich projekttl feSenych
pavodnim jadrem tymu Knihovny.cz a dale byl upravovan na zakladé analyz kvality
zpracovavanych metadat. Pribézné provadéné rozbory se zaméruji pfevazné na kon-
trolu vystupd RM2 nad zaznamy z nové zapojovanych zdroju. Cilem téchto zkoumani
je doporucit knihovnam opravu nejkritictéjSich chyb spiSe nez vyhodnocovani efektivity
deduplikaéniho procesu, nkromé toho jde také o cenny zdroj poznatk( vedoucich k po-
stupnému vylepSovani deduplikace i indexace.

Jakékoliv upravé deduplikacnich kli¢a &i krok( pfedchazi testovani a vyhodnoceni do-
padd na pouzitelnost portalu. Navrhované zmény jsou aplikovany pouze kdyz pfinaseji
ZlepSeni a v dusledku jejich vyuziti se nevyprodukuje nadmérné mnozstvi nezadoucich
shlukll nebo naopak bezdivodné osamocenych zaznam(l. Kromé toho dochazi pravidel-
né k analyzam atypicky pocetnych (tj. pravdépodobné nezadoucich) shlukl za tucelem
odhalovani a omezovani pfic€in jejich vzniku.

59



Cislo 1 /2023 / Ro¢nik 34

Jak jiz bylo fe€eno, portél Knihovny.cz zpracovava vSechny zdznamy ze zapojova-
nych zdrojd. Rada knihoven pfistupujicich do portalu nepfispiva do Souborného katalogu
CR ani z n&j nepfebira mnoho zadznamdi. Podil nep¥ili§ kvalitnich lokalné& tvofenych za-
znam se sice v poslednich letech vyrazné snizil, ale podstatna ¢ast fondu byla katalogi-
zovana v dobach, kdy knihovny nepocitaly s moznosti vyuziti svych zaznam mimo svij
vlastni katalog a kvalita metadat pro né nebyla prioritou. Zpracovani zaznamu komplikuji
také rdzné zvyklosti zamérného porusSovani katalogiza¢nich pravidel ospravedifiované
snahou vyjit vstfic Etenafi. Kdyby byly tyto zvyklosti jednotné a napfi¢ knihovnami by
se vyskytovaly zaznamy, které jsou chybné stejnym zplsobem, nebyl by to z hlediska
deduplikace takovy problém. PoruSovani pravidel se ale bohuzel samo nefidi Zadnymi
pravidly.

Stav popisu nekniznich dokument( v knihovnach je také tristni. Lze pfedpokladat, ze
zC€asti jde o pozUstatek z dob, kdy se knihovny snazily vypofadat s knihovnimi systémy,
kterym chybély samostatné prodavané moduly pro jednotlivé typy specialnich doku-
mentu, a z&asti o dusledek méné Eastych Skoleni katalogizace téchto typt dokumentu.

Zajimavym pfedmétem badani by mohla byt otazka, kolikrat je v Eeskych knihovnach
pramérné popisovana jedna publikace a nakolik by byla situace odlisna, kdyby centralni
katalogizace v tuzemském knihovnictvi nefungovala jen na bazi dobrovolného prebirani
zaznam( ze Souborného katalogu CR. V pfipadé existence jediného kanonického zdroje
zaznam( pro v8echny knihovny, ktery by byl budovan specialisty na katalogizaci, by do-
Slo nejen ke zvySeni kvality metadat, ale bezesporu také ke zna&né uspore ruéni prace
a prostfedkd vynakladanych na plnohodnotné katalogizaéni moduly knihovnich systé-
mu (postacila by podpora doplfiovani lokalnich poli dle individualnich potfeb knihovny).

Portal Knihovny.cz vznikl s cilem zprostfedkovat jednotny pfistup ke sluzbdm maxima
Ceskych knihoven, takzZe politika nabirani novych ¢élent je velmi vstficna. Vylozené odmit-
nuto bylo zatim jen nékolik malo instituci, kde by opravy znamenaly de facto znovuvybu-
dovani celého katalogu. Nové zapojovanym knihovnam jsou posilany vystupy analyzy je-
jich zaznama spolu s upozornénim na obzvlasté problematické nedostatky a vyzvou, aby
zlepSovanim kvality svych metadat pomahaly udrZzovat pouzitelnost portalového indexu.

Ocekavat od knihoven s omezenymi prostfedky opravy velkych objemu dat vzniklych
v uplynulych dekadach je neredlné. Bez vyhlidky na zasadni zlepSeni tohoto stavu Ize
diskutovat o kvalité vytvofeného indexu, a tedy i sluzeb portalu. Portal Knihovny.cz vSak
i pfes své nedostatky nabizi uzivatelim uziteéné funkce, které by v pfipadé odstrané-
ni pravidlim nevyhovujicich zaznamu pozbyly smyslu. Pravé Uplnost indexu a vysoka
mira obohaceni dat dovede uZivatele ke sluzbam, které by mu jeho domovska knihovna
nabidnout nemohla.

Zaveér

Deduplikace na portalu Knihovny.cz prosla od roku 2015 velkym vyvojem, ktery reflek-
toval pfedevsim rliznorodost zpracovavanych zdroji. Budouci rozvoj se kromé dalSiho
vylepSovani mlze ubirat napfiklad smérem k experimentim ve sluéovani zaznamu na
jinych drovnich, nez je provedeni. RM2 se pro podobné ucely osvédgil pfi implementaci
modulu Bibliolinker, ktery na portalu doporucuje zaznamy na zakladé podobnosti diky
prohloubeni hierarchie shlukovani.

Nastroj Spravce zdroju pro sklizeni, deduplikaci a indexaci dat (dale Spravce zdro-
ju) byl vyvinut na miru potfebam a specifikdm portalu Knihovny.cz. Podstatu portalové
deduplikace Ize rozporovat, protoZze misto skuteéné redukce vétsiho poétu zaznamu do
jednoho slou¢eného pracuje s virtualnimi shluky zaznamu. Vyhodou tohoto mechanismu,
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zalozeného na bezeztratovém a opakovatelném slu¢ovani zaznamd, je omezeni dopadu
chybné deduplikace.

Veskery software umoznujici fungovani portalu Knihovny.cz je open source. Spravce
zdroju by tedy bylo mozné pouzit i v jinych projektech, ackoliv by to znamenalo uzpuso-
beni procesu pro aplikaci v jiném kontextu. Vyhodou Spravce zdroju je pomérné velka
robustnost, rychlost a flexibilita. Nevyhodou pak to, Ze jde o0 pomérné komplexni nastroj,
jehoz vyuZiti davé smysl pouze v projektech vétsiho rozsahu.

Z vySe popisovanych skute€nosti je zifejmé, Ze portal bude vZzdy narazet na limity
dané stavem vstupnich dat, jejichZ kvalita silné kolisa napfi€ zapojenymi zdroji. Jako
velmi cenné je proto vnimano pasobeni Souborného katalogu CR, ktery dlouhodobé
zvy$uje kulturu katalogizace v CR, at uz jde o poskytovani kvalitnich a deduplikovanych
zaznamu nebo vzdélavaci ¢innost v knihovnach.

Studie vznikla v ramci Dlouhodobé koncepce pro rozvoj vyzkumné organizace — Morav-
ska zemska knihovna v Brné.

Seznam pouzitych zkratek

API Application Programming Interface (aplikaéni programové rozhrani)
¢CNB gislo Ceské narodni bibliografie

EAN European Article Nubmer

FRBR Functional Requirements for Bibliographic Records

ISBN International Standard Book Number

ISMN International Standard Music Number

ISSN International Standard Serial Number

MARC Machine Readable Cataloging
MODS Metadata Object Description Schema
OAI-PMH Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting

RDA Resource Description and Access
RM2 Record Manager 2 (tj. spravce zdroj()
SFTP Secure File Transfer Protocol
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