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Resumé:

Narodni knihovna dlouhodobé sleduje vyvoj personalni situace v knihovnach v Ceské republice
a v pravidelnych intervalech realizuje prizkumy v této oblasti. V téchto prizkumech sleduje vék,
pohlavi, dosazené vzdélani a dalsi kompetence zaméstnancu knihoven a také jejich stabilitu v insti-
tuci. Kromé toho sleduje i situaci v oblasti plat(i a to jak zafazeni zaméstnancu do tfid, tak primérné
meésicni platy v jednotlivych tfidach. Navic oproti pfedchozim prizkumdm byly zjistovany objemy
tvazku na jednotlivych odbornych knihovnickych pozicich, a jaky bude nutny rozsah rekvalifikace
zaméstnancu. Vysledky budou vyuzity pfi Upravé nabidky vzdélavani v souvislosti s pInénim nové
schvalené Koncepce celozivotniho vzdélavani a pfi pfipravé nového Katalogu praci.
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Summary:

National library has realized an extensive The National survey of the salary, age, and educational struc-
ture of library employees in the Czech Republic in 2016. Examined topics were socio-demographic
structure of library employees (age, gender, education) and their stability in the institution. Apart from
this, the situation regarding salaries in libraries was also examined — average salary, library salary ta-
bles etc. Important part of the survey was estimating the volume of FTA's on professional job positions
and extent of necessary retraining. Results will be used for adjusting the offer of educational activities
according to the new Strategy for lifelong learning of librarians and during the preparation of the new
library job description.

Keywords: library employees, survey, age structure, educational structure, professional education,
retraining, salary tables

Uvod

Stav a vyvoj personalini situace v knihovnach v Ceské republice je dlouhodobym
tématem a pfedmétem sledovani zejména Knihovnického institutu Narodni knihovny
CR. Situaci sledujeme predevsim z hlediska kvalifikace, ale také véku, finanéniho ohod-
noceni a dalSich hledisek. V pofadi &tvrty prlizkum? byl realizovan v pribéhu 2. tvrtleti
roku 2017 (s daty za rok 2016). V souladu s vyvojem a trendy v oboru doslo k dalSi
Upraveé sledovanych témat. V prdzkumu zustaly zachovany zakladni otazky tykajici se véku,
vzdélani, genderu, poc¢tu Uvazk(, zafazeni do platovych tfid a primérnych mésicnich platd
v jednotlivych tfidach. Tyto ukazatele jsou kromé dalSich souvislosti sledovany predevsim

' Prvni analyza byla provedena v roce 1999, druha v roce 2004 a tieti v roce 2012, vzdy s daty
za predchozi rok.
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z hlediska dlouhodobého vyvoje. Z bloku otazek zaméfujicich se na vzdélavani byla pone-
chana pouze otazka zjistujici jazykové dovednosti pracovnik( knihoven. StéZejnim bodem
tohoto priizkumu se stala otdzka zaméfena na zjisténi objemu Uvazku na jednotlivych odbor-
nych knihovnickych pozicich a rozsah nutné rekvalifikace pracovnikd. V prizkumu byla také
poprvé podrobnéji zkoumana kategorie vedoucich a fediteltl knihoven — jejich vzdélani, délka
praxe, gender atd. Navic oproti pfedchozim prizkumdm bylo zjiStovano, jaké dokumenty,
normy ¢i pfedpisy knihovny pouzivaji pro personalini praci a dalsi procesy v knihovné.

Prizkumu se zucastnilo celkem 748 knihoven (viz graf 1), z toho 604 vefejnych
knihoven a 144 knihoven specializovanych. Oproti minulému prizkumu zaznamenava-
me pokles v poc&tu responsi (862 v roce 2011). Ten je dan novym zameéfenim dotazni-
ku, ktery byl tentokrat ur€en pouze profesionalnim vefejnym knihovnam, tedy cca 800
vefejnych knihoven v CR. Z tohoto Ghlu pohledu pak navratnost dotazniku vefejnymi
knihovnami €inila reprezentativnich 76 %. V kategoriich krajskych knihoven a knihoven
v méstech nad 100 tis. obyvatel byla pak u¢ast na priizkumu 100%. Poéty za€astnénych
knihoven podle jednotlivych typu jsou uvedeny v tabulce 1.

Graf 1 Knihovny zapojené do prazkumu
Obecni knihovny 25 %

Specializované knihovny 19 %

Krajské knihovny 2 %

Méstské knihovny nad
100 000 obyv. 1 % /\

Méstské knihovny /
20-100 tis. obyv. 6 %

Méstské knihovny

5-20 tis. obyv. 22 % Méstské knihovny

do 5 000 obyv. 25 %

Tab. 1 Pocty knihoven zd¢astnénych v prazkumu

Vefejné knihovny 604
Obecni knihovny 186
Méstské knihovny do 5000 obyvatel 188
Méstské knihovny 5001-20 000 obyvatel 166
Méstské knihovny 20 001-100 000 obyvatel 45
Méstské knihovny nad 100 000 obyvatel 4
Krajské knihovny 15
Specializované knihovny 144
Ustredni specializované knihovny 3
Vysokoskolské knihovny 32
Knihovny stavu AVCR 25
Lékarské knihovny 36
Muzejni knihovny 32
Ostatni specializované knihovny 16
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Obecné lIze Fici, ze ziskané udaje maiji velmi dobrou vypovidaci hodnotu v pfipadé
vefejnych knihoven. Navratnost dotazniku vefejnymi knihovnami €inila 76 %. Pokud jde
o specializované knihovny, pohybuje se navratnost od 14 % (muzejni knihovny) az po
49 % (vysokoskolské knihovny). Navratnost dotaznikd z ustfednich specializovanych
knihoven ¢inila 60 %, coz v tomto pfipadé znamena, ze odpovédély 3 knihovny z celko-
vych 5. Vysledky z kategorie knihoven ,ostatni specializované® je tfeba povazovat spiSe
za orientacni, protoze objem ziskanych dat neumozriuje jejich zobecnéni a také nelze
ur€it navratnost za tuto skupinu knihoven.

Struktura zaméstnancu knihoven

V 748 knihovnach zu¢astnénych v prlizkumu bylo v roce 2016 zaméstnano 5592 za-
méstnancu (uvadén je vzdy stav prepocteny na plné Uvazky), z toho 4330 na odbornych
knihovnickych mistech, coz je 78 % z celkového poc¢tu zaméstnancl. Technickohos-
podarsti pracovnici tvofi 16 % zaméstnancl a ostatni pracovnici (pfedevS§im manualni
profese) 7 % (viz graf 2). VVy$Si pocet technickohospodarskych a dalSich neodbornych
pracovniku pfirozené sledujeme ve vétSich knihovnach s vice pracovniky, vét§imi i sa-
mostatnymi budovami knihoven a Sirokym spektrem sluzeb. V krajskych knihovnach je
podil téchto zaméstnancl na celkovém poctu témér 30 %. NejmenSi zastoupeni téchto
zaméstnancu je v malych obecnich a méstskych knihovnach, ve kterych ¢asto veskerou
¢innost obstara 1 &i 2 pracovnici knihovny.

Graf 2 Vyvoj struktury zaméstnanc(i knihoven

m knihovnici u THP m ostatni
2016 16% 7%

2011 14% 8%

2004 12% 8%

1998 9% 13%

1990 6% 16%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Z dlouhodobého pohledu je mozné konstatovat, Ze pomér odbornych knihovnik
se od roku 1990 téméf nezménil, naopak situace se zmeénila u technickohospodar-
skych pracovnikl a ostatnich pracovnikl. Vyrazné stoupa pocet technickohospodar-
skych pracovnik(i na Ukor ostatnich zaméstnancu, jejichz podil se naopak zmensuje.
Dalo by se Fici, Zze v pfipadé téchto dvou skupin se jejich procentudlni pomér za 26
let obratil.
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Vékova a genderova struktura pracovniku knihoven

Prevladajici vékovou skupinou (viz graf 3) ve verejnych knihovnach byli pracovnici
ve véku 41-60 let, kterych bylo celkem 2896 (téméf 60 %), pficemz pfevazuje sku-
pina 51-60 let (1519, tedy 30 %). Treti nejCetnéjsi skupinou jsou pracovnici ve véku
31-40 let (1043, tedy 21 %). Témér 11 % vSak tvofi zaméstnanci nad 60 let, tedy v tés-
né preddichodovém nebo jiz dichodovém véku. Zaméstnanci ve véku 18-30 let tvori
11 % z celkového poctu (v r. 2011 to bylo 12 %). Oproti vysledk(m minulého prazkumu
nezaznamenavame vyraznéjSi zmeény, ale zaroven vysledky potvrzuji trend starnuti za-
méstnancl knihoven.

Situace je o néco lepsi ve skupiné specializovanych knihoven. | zde byla domi-
nantni slozkou vékova skupina 41-60 let (49 %), zaméstnanci ve véku nad 60 let maji
jesté vysSi podil nez ve verejnych knihovnach (14 %), ale zaroven je o néco vyraznéji
zastoupena nejmladsi vékova skupina (18-30 let), a to 14 %. Oproti pfedchozimu pru-
zkumu neni ve specializovanych knihovnach tak vyrazny celkovy vékovy posun; pracov-
nici do 40 let tvofi 37 % (v r. 2011 jich bylo 38 %).

Graf 3 Vékové slozeni knihovniku v r. 2016 ve vefejnych knihovnach

60+ let 18-30 let

1% 1%

31-40 let
21%

51-60let __|

30%

41-50 let
27%

SloZeni odbornych zaméstnancu z genderového hlediska se od minulého priizkumu
také pfili§ nezménilo, lehce se zménila struktura (o 1 %) ve prospéch muzu (viz graf 4).
Celkové ve zkoumanych knihovnach pracuje 87 % knihovnic a 13 % knihovnikd (oproti
12 % muzU a 88 % Zen v roce 2011). Ze sledovanych skupin knihoven pracuje nejvice
muzl v ustfednich specializovanych knihovnach (33 %) a krajskych knihovnach (18 %).
Pomér Zen a muzl se liSi ve vefejnych a specializovanych knihovnach — ve speciali-
zovanych knihovnach ¢&ini zastoupeni muz( témér jednu pétinu (19 %), ve vefejnych
knihovnach je to jen 11 %.

Od roku 1998 do roku 2016, tedy za 18 let, pak sledujeme narust podilu muzl — za-
méstnancl knihoven o pét procent, tedy zvySeni ze 7 % muzl v r. 1998 na 13 % muzd
v roce 2016.

Podobnou situaci z hlediska genderu zaznamenavame v pfipadé vedoucich pra-
covnikd knihoven, ktefi byli v tomto prizkumu podrobnéji zkoumani. Vedouci a fedite-
Ié knihoven jsou ve vétSiné pfipadl také Zeny — celkem 83 %, Fediteld knihoven muzud
bylo 17 %. Mirné odliSnou situaci mizeme opét vidét u specializovanych knihoven,
ve kterych je na vedoucich pozicich 24 % muzu. V pfipadé vefejnych knihoven je to
15 %.
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Je urcité namisté Fici, Ze knihovny u nas budou ziejmé jesté dlouho, mozna navzdy,
doménou zen, coz potvrzuje fakt, ze v roce 2016 nejvétsi skupinu odbornych zamést-
nanc(l knihoven tvofily Zeny ve véku 51-60 let (28 %) a ve véku 41-50 let (25 %).

Graf 4 Trend genderového rozloZeni pracovnikd knihoven

u Muzi m Zeny

2016

2011

2004

1998

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Vzdélani knihovnikt

Oproti vysledkim minulé analyzy ma nejvétsi pocet odbornych pracovnikd stfedo-
Skolské knihovnické vzdélani (viz graf 5), a to 1545, tedy pfiblizné 32 % (v této skupiné
jsou zapoditani i pracovnici s knihovnickym vy$8im odbornym vzdélanim). Vyznamny
posun je vidét v pfipadé stfedoskolského neknihovnického vzdélani; v minulém prazku-
mu toto vzdélani vykazalo 32 % zaméstnancu knihoven, nyni uz jen 25 % (také vcéetné
VOS neknihovnického sméru).

Naopak narust je vidét v pfipadé vysokoskolského neknihovnického vzdélani — nyni
ho vykazuje 19 % oproti 14 % pracovnikt knihoven v roce 2011. V pfipadé vysoko$kol-
ského knihovnického vzdélani i dalSich typ( vzdélani zlstavaji vysledky obdobné ve
srovnani s predchozim prizkumem.

Graf 5 Skladba knihovnik( dle dosazeného vzdélani — srovnani

mZS, vyuéeni mSS knihovnici ® SS neknihovnici ® VS knihovnici ®VS neknihovnici

rok 2016 1015 939

rok 2011 kP 1609 1697 1043 775

rok 2004 [ 1815 2294 726

rok 1998 gEZJ 1882 1282 571 395

T T T T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Typické jsou rozdily ve vzdélanostni struktufe odbornych zaméstnanc ve verejnych
a specializovanych knihovnach. Ve vefejnych knihovnach najdeme 35 % pracovnikd se
stfedoskolskym knihovnickym vzdélanim, ve specializovanych knihovnach jen 26 %.
Dalsim pfikladem je vysoko$kolské knihovnické vzdélani, vefejné knihovny maji pracov-
nikd s timto vzdélanim 17 %, ve specializovanych knihovnach je jich 32 %.

Pokud bychom otazku vzdélani zjednodusili na to, zda knihovnici maji odborné knihov-
nické vzdélani ¢i vzdélani v jiném oboru, dobrali bychom se nasledujicich vysledku: od
minulého prizkumu mirné stoupl pocet stfedoskolsky vzdélanych knihovnikd (o 1 %),
podobné je tomu i ve skupiné vysokoskolsky vzdélanych knihovnikd. Naopak pokleslo
zastoupeni skupiny stfedoskolakd neknihovnikll (z 32 % na 25 %) a stoupl podil knihov-
nikd s vysokoskolskym vzdélanim v jiném oboru (z 15 % na 19 %). Celkové pak miZzeme
konstatovat, Ze v knihovnach, které se zi&astnily prizkumu, pracuje 53 % oborové vzdé-
lanych knihovnik( a 47 % odbornych pracovnik(l se vzdélanim v jiném oboru (viz graf 6).

Graf 6 Dosazené vzdélani 2016
m Neknihovnici m Knihovnici

47% I 53 %, I
620, I (38% [
58% I 4 2% I
58% I 4 2%
51% I 4.0% I
49% I 5 1%
48% I 5?2 %, .
42% I 58 %,
41% I 50 % I
38% I G622, I
38% I G220 I
35% I 65 % I
33% I 67 %

Celkem
Obecni (mistni) knihovny
MK* do 5000 obyv.
Usttedni spec. knihovny
Krajské knihovny
MK 5001-20 000 obyv.
Knihovny Ustavii AV CR
Ostatni spec. knihovny
MK 20 001-100 000 obyv.
Muzejni knihovny
Lékarské knihovny
Vysokoskolské knihovny
MK nad 100 000 obyv.
O:’A) 20% 46% 60% Sd% 10(I)%

* Zkratka MK zde a dale oznacuje méstské knihovny

Vzdélani vedoucich a fediteld knihoven bylo také pfedmétem Setfeni. Nadpolo-
viéni vétSina vedoucich (64 %) je vysokoskolsky vzdélanych a 35 % ma stfedoskolské
nebo vy$Si odborné vzdélani (v tomto pfipadé jde vétSinou o mensi vefejné knihovny).
V pfipadé specializovanych knihoven je vétSina vedoucich knihoven vysokoskolsky
vzdélanych — 92 %, ve vefejnych knihovnach naopak jen lehce nadpoloviéni pocet
(56 %).

Pokud jde o odbornost, zjiStujeme, Ze vedouci pracovnici se stfedoskolskym nebo
vy$8im odbornym vzdélanim maji vétSinou odborné knihovnické vzdélani (73 %). U vy-
sokoSkolsky vzdélanych vedoucich jiZ neni odborné knihovnické vzdélani pfevladajici
— 49 % vedoucich ma knihovnické VS vzd&lani a 51 % neknihovnické.

Jazykové kompetence a dalSi vzdélavani
zaméstnanct knihoven

V prizkumu byla také zjiStovana jazykova vybavenost knihovnikl, konkrétné, jaky
je pocet pracovnikl ovladajicich nasledujici jazyky: angli¢tina, némcina, francouzstina,
rustina nebo jiny jazyk (viz graf 7).
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Oproti minulému prizkumu opét stouplo mnozstvi knihovnikd, ktefi komunikuji v an-
glickém jazyce (54 %). Naopak stale klesa procento knihovnikli se znalosti ruského
jazyka (18 %), logicky to souvisi s odchodem starSi generace, ktera se rusky jazyk ucila
povinné ve $kolach, do dichodu. Postupné také klesa pocet knihovnikl se znalosti
némeckého jazyka (17 % oproti 20 % v r. 2012). Pocet francouzstinard je stabilni (4 %)
a 7 % knihovnikd se domluvi jinym jazykem.

Stejné jako v minulém prazkumu stéle plati, Ze l1épe jazykové vybaveni jsou knihov-
nici ve specializovanych knihovnach, v nichZ je $ance na uplatnéni znalosti jazyku vétsi.
Napftiklad anglicky se domluvi témér 70 % knihovnik( ve specializovanych knihovnach,
oproti tomu ve vefejnych knihovnach je to jen jedna tfetina knihovnika. U ostatnich ja-
zykd nejsou rozdily tak patrné, presto vzdy plati, Ze znalost daného jazyka je vy$si na
strané specializovanych knihoven.

Graf 7 Podil jednotlivych jazyk( na jazykovém vybaveni knihovnikU

mAnglictina mNémcina mFrancouzstina Rustina mJiny

r. 2016 54% 17%  4%IELIA
r. 2011 _ 47% 20% 4% 25%
r. 2004 7 31% 21% 4% 37%
r. 1998 7 27% 22% 5% 40%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nutnost dal$iho vzdélavani knihovnikl je v odborné knihovnické vefejnosti dlouho-
dobé diskutovanym tématem. V roce 2016 schvalena Celozivotni koncepce vzdélavani
knihovnikd? by méla pfinést zlepSeni dosud nekoncepéni nabidky vzdélavani pro knihov-
niky, pfedevSim z hlediska rozdilnosti nabidky vzdélavani pro jednotlivé knihovnické
pozice, a samozfejmé stanoveni povinného objemu vzdélani pro vSechny odborné pra-
covniky knihoven. Zatim jesté nedoslo k naplfovani koncepce, a proto se na celostatni
Urovni mazeme Fidit pouze Standardem VKIS?, v némz je stanoven Zadouci objem vzdé-
lavani — 48 hodin ro¢né, které by mél absolvovat profesionalni knihovnik.

Podle zjisténych vysledku prizkumu je primérna hodnota objemu hodin, které za
rok absolvuje knihovnik, 30 hodin v pfipadé vefejnych knihoven, v pfipadé specializova-
nych knihoven 27 hodin ro€né. Rozdily mezi jednotlivymi typy knihoven je mozné vidét
v grafu 8. Nejvice hodin vzdé&lavani za rok absolvuji knihovnici knihoven ustavi AV CR
(39), nejméné pak knihovnici v ustfednich specializovanych knihovnach (14). Ve ve-
fejnych knihovnéach je situace mnohem vyrovnanéjsi, hodnoty se pohybuji od 27 hodin

2 http://ipk.nkp.cz/docs/celozivotni-vzdelavani/koncepce-czv-pdf
3 http://ipk.nkp.cz/docs/Standard_pro_dobrou_knihovnu.pdf
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(obecni knihovny) az po 33 hodin ro¢né (knihovnici v knihovnach ve méstech do 5 tis.
obyvatel). V zadném z pfipadl se hodnota neblizi Standardu VKIS.

Graf 8 Primeérny pocet hodin vzdélavani knihovnika/rok

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Obecni (mistni) knihovny | 27
MK do 5000 obyv. 33
MK 5001-20 000 obyv. 29
MK 20 001-100 00 obyv. 31
MK nad 101 000 obyv 32
Krajské knihovny 30
Usttedni spec. knihovny 14

Vefejné knihovny

Vysokos$kolské knihovny 31
Knihovny Ustavi AV CR 39
Lékarské knihovny 30

Specializované
knihovny

Muzejni knihovny 22
Ostatni spec. knihovny 25

Knihovnické a ostatni profese v knihovnach

Zjistovani podilu tvazkl (viz graf 9) podle jednotlivych typt odbornych knihovnic-
kych pozic bylo jednim ze stéZejnich témat prizkumu.

Nejvice Uvazkl vykazaly knihovny u pozic pracujicich s uZivateli — referenéni knihov-
nici a knihovnici v pfimych sluzbach. Ve vefejnych knihovnach pracuje na pozici refe-
renéni knihovnik 29 % knihovnikd a v pfimych sluzbach pracuje 21 % knihovnikl z cel-
kového poctu zaméstnancu. Ve specializovanych knihovnach je 21 % referen¢nich
knihovnik( a 18 % knihovniku v pfimych sluzbach. Dal$i po¢etnou skupinou jsou kata-
logizatofi, a to pfedevsim ve specializovanych knihovnach, kde je jich 21 % z celkového
poctu knihovnikd, ve vefejnych pak 12 % knihovnikd. Pracovnici ve spravé fondd pfed-
stavuji 9 % knihovnikl ve vefejnych knihovnach a 13 % knihovnikl ve specializovanych
knihovnach. Ostatni pozice pak pfedstavuji zbylych cca 30 % objemu Gvazku.

Graf 9 Rozdéleni Uvazku v jednotlivych pozicich
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Odpovédi na otazku tykajici se vzdélani a kvalifikace knihovnikl ukazaly, Ze v knihov-
nach pracuje vysoké procento pracovnikl s jinym nez knihovnickym vzdélanim (48 %).
Tento fakt vSak pfili§ nekoresponduje s vysledky dalSi otazky, ktera zkoumala objem
Uvazkl na jednotlivych odbornych knihovnickych pozicich a pocéty Uvazku, kde bude
nutna rekvalifikace. Bylo zjisténo, Ze z celkovych 3574 Givazkd na odbornych pozicich je
nutna rekvalifikace v pfipadé 494 Gvazku, coz predstavuje jen 14 % Uvazka.

Vysledky potvrzuji, Ze vétsi potfeba rekvalifikace pracovnik(i na odbornych pozicich
se objevuje v pfipadé vefejnych knihoven — celkové byla zjiSténa potieba rekvalifikace
u 17 % uvazkd, u specializovanych knihoven je to jen 5 % Uvazku ze v§ech uvedenych
Uvazk( na jednotlivych pozicich. Nejvétsi nutnost rekvalifikace byla zjisténa u pozic dét-
sky knihovnik, spravce digitalnich knihoven a referenéni knihovnik, a to na vSech
urovnich dosazeného vzdélani (SS, VOS, VS).

Tab. 2 Podil nutné rekvalifikace na jednotlivych pozicich

Pozice C':elken? Potfeb? re!(valifi!(ace % z celku
uvazku (pocet uvazku)
Akvizitéfi 256 19,7 8 %
Katalogizatofi, bibliografové 511 50,9 10 %
Knihovnici ve spravé fondu 366 41,2 1 %
Referencéni knihovnici 973 176,2 18 %
Knihovnici v pfimych sluzbach 736 95,6 13 %
Knihovnici v oddéleni pro déti 263 58,7 22 %
Metodici 178 19,5 1M1 %
Spravci digitalnich knihoven 65 13,1 20 %
Systémovi knihovnici 68 4,5 7%
Jiné pozice 158 14,65 9%
Celkem 3574 494 14 %

V knihovnach samozfejmé kromé knihovnikl pracuji i dal$i zaméstnanci nezbytni
pro spravny chod knihovny. Celkové bylo na téchto mistech vykazano 1018 uvazki
(viz graf 10). Nejvétsi ¢ast z nich tvofi pozice ekonomické a administrativni (43 %),
nejcastéji je to uCetni, administrativni pracovnik, mzdovy ucetni nebo personalista. Dru-
hou nejpocetnéjsi skupinou jsou pracovnici IT (17 %). Zde samoziejmé vedou spravci
informacnich a komunikacnich technologii a dalSi pozice jako jsou operatofi, vyvojafi
apod. V knihovnach se zacinaji také prosazovat pozice zaméfené na komunikaci a pro-
pagaci aktivit knihovny smérem k verejnosti neboli public relations (9 %) a projektovi
pracovnici, ktefi maji na starosti koordinaci projektl a programd, které se odehravaji
v knihovné (6 %).
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Graf 10 Neknihovnické pozice v knihovnach
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Vérnost instituci

Prizkum opét potvrdil vysokou vérnost knihovnik(i zaméstnavatelské instituci (setrva-
ni v instituci po dobu delSi nez 10 let). Graf 11 na prvni pohled ukazuje, Ze nadpoloviéni
vétsina knihovnikl pracuje v knihovné vice nez 10 let, jak ve vefejnych knihovnach, tak ve
specializovanych knihovnach; ve vefejnych knihovnach pak je toto procento o néco vyssi.

Veérnost instituci je na stejné urovni témér ve vSech typech knihoven. O néco vy-
raznéjsi (71 %) je v muzejnich knihovnach a ve vefejnych knihovnach ve méstech
s 20-100 tis. obyvatel (66 %). Nejnizsi pocet takovychto pracovnikl vykazaly ustredni
specializované knihovny — 39 %.

Ve verejnych knihovnach setrvavaji déle nez 10 let zejména zeny (60 %). Nejvice jich
opét pracuje v muzejnich

knihovnach (71 %) a ve Graf 11 Délka pracovniho poméru knihovniki

vefejnych knihovnach ve I Vefejné knihovny M Specializované knihovny
méstech s 20-100 tis.
obyvatel (67 %). Naopak 2 1654 488

nejméné ve specializova-
nych knihovnach — ustred-
nich a ostatnich. Oproti

minulému prizkumu sle-
dujeme narﬁStajiCI’ poeet 1 m
zaméstnancli muza pra-

cujicich v knihovnach déle
nez 10 let (42 % oproti 32

% v roce 2011). Ve verej-

nych knihovnach pracuje 44 % muzu vice nez 10 let, nejvice opét v knihovnach ve méstech
s 20 az 100 tis. obyvateli (57 %) a v muzejnich knihovnach (71 %).

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Dokumenty, normy, systemizace a predpisy pro personalni
praci v knihovnach

Knihovny mély zodpovédét otazku, zda u nich v knihovné existuje nafizeni (vnitini
pfedpis), které stanovuje systemizovany pocet pracovnich mist. Celkové se 39 %
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knihoven musi fidit tzv. systemizovanym poctem mist v tarifnich tfidach, ve vétSiné
knihoven tedy toto nafizeni neexistuje (viz graf 12). O néco Castéji najdeme toto nafi-
zeni ve verfejnych knihovnach (40 %), ve specializovanych knihovnach pak ve 34 % pfi-
padU. Presto je nejvice uplatfiovano v Ustfednich specializovanych knihovnach (67 %),
muzejnich knihovnach (53 %), ve vétSich méstskych knihovnach je to pfiblizné 50 %
knihoven, ve kterych se se systemizaci mist podle tarifnich tfid setkame.

Graf 12 Ma knihovna systemizovany pocet mist ve tfidach?

= Ano mNe
Specializované knihovny 49 89
Verejné knihovny 242 323

T T T T T 1
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Prizkum také zkoumal, jaké zavazné dokumenty, pfedevSim pro personalni pra-
ci, a dalSi nafizeni, koncepce, plany apod. pouzivaji knihovny (viz graf 13). Existence
téchto dokumentu je v mnoha pfipadech nezbytnd, nebot to vyzaduji obecné zavazné
pfedpisy, v jinych pfipadech knihovny svoje vnitfni pfedpisy zpracovavaji kvili zjedno-
duseni procesu v knihovné.

NejCastéji knihovny disponuji popisy pracovnich naplini, 85 % knihoven uc¢astnicich
se prizkumu s timto dokumentem pracuje. DalSimi €asto zmifiovanymi dokumenty jsou
organizacni a pracovni fad a organizacni struktura organizace (76 % a 70 % knihoven).
Pravidla nakladani s osobnimi udaiji jsou pro knihovny velmi dulezitym dokumentem —
je zpracovan v 69 % knihoven. Do budoucna tento dokument nabude jesté vétsi dulezi-
tosti v souvislosti se zménami v této oblasti v ramci Evropské unie.

Naopak nejméné Castym dokumentem v knihovnach je pisemné zpracovany plan
vzdélavani (11 % knihoven) a pisemné hodnoceni pracovniho vykonu (22 % knihoven).

Graf 13 Uroven zpracovani dokument(i pro personalni praci

Popisy pracovnich naplni 85%
Organizac¢ni fad 76%

Pracovni fad
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Oravidla nakladani s osobnimi tdaji

Havarijni, krizovy plan
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Kolektivni smlouva

Pravidla pro zaskoleni novych pracovniki
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Pisamné hodnoceni pracovniho vykonu

Pisemné zpraacovany plan vzdélavani
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Mnohem c&astéji pak vSechny tyto dokumenty nalezneme ve specializovanych
knihovnach. Napfiklad popisy pracovnich mist existuji v 60 % specializovanych kniho-
ven oproti 40 % vefejnych knihoven. Ziskané hodnoty jsou uvedeny v tabulce 3.

Tab. 3 Verejné a specializované knihovny disponujici dokumentypro Fizani a personalni praci

Dokumenty verejné knihovny spiﬂﬁ:g\z\{;ne
Popisy pracovnich mist s pozadavkem na kvalifikaci 40 % 60 %
Popisy pracovnich napini 85 % 85 %
Organizacéni struktura 67 % 83 %
Organizaéni fad 74 % 85 %
Pisemné zpracovana koncepce/strategie dal$iho rozvoje 21% 57 %
Pisemné zpracovany plan vzdélavani 10 % 17 %
Pracovni fad 69 % 73 %
Pravidla nakladani s osobnimi udaji 68 % 77 %
Pravidla pro pfijimani darG 35 % 58 %
Pravidla pro zaskoleni novych pracovnikd 26 % 47 %
Havarijni, krizovy plan 49 % 74 %
Kolektivni smlouva 22 % 65 %
Pisemné hodnoceni pracovniho vykonu 20 % 31%

Normovani €innosti neni v knihovnach obvyklé, setkavame se s nim pouze ve 2 % kniho-
ven, a to pfedevsim v krajskych knihovnach a Ustfednich specializovanych knihovnach.

Zarazeni knihovnikt do platovych tabulek a primérné platy

Nejvice knihovniku bylo v roce 2016 zafazeno do platové tfidy 9 (32 %) a tfidy 8 (30 %).
Ve tfidé 10 bylo zafazeno 12 % knihovnikd a ve tfidé 11 to bylo 11 % knihovnikd. Rozloze-
ni se u vefejnych a specializovanych knihoven liilo. Zatimco vefejné knihovny maji vétsi-
nu knihovnikl zafazenu ve tfidach 8 (31 %) a 9 (33 %), ve specializovanych pak nejvice
knihovnikl najdeme ve tfidé 11 (24 %), 12 (22 %) a ve tfidé 13 (21 %). Toto rozloZeni do
platovych tfid koresponduje s Urovni vzdélani knihovnikd v téchto typech knihoven — ve
vefejnych knihovnach pfevazuji knihovnici se stfedoskolskym vzdélanim, ve specializova-
nych knihovnach je naopak mirna pfevaha vysokoskolsky vzdélanych knihovnik(.

Tab. 4 Zarazeni knihovnik( do platovych tfid

Verejné knihovny Specializované knihovny Vsechny knihovny

Tridy Pocet uvazku % Pocet uvazku % Pocet uvazku %
trida 6 76,43 2% 1,50 0% 77,93 2%
trida 7 224,72 7% 4,00 1% 228,72 6 %
tiida 8 1051,07 31 % 41,13 13 % 1092,20 30 %
trida 9 1133,30 33 % 65,91 21 % 1199,21 32 %
trida 10 405,84 12 % 42,79 14 % 448,63 12 %
trida 11 319,21 9% 73,65 24 % 392,86 1%
tiida 12 129,96 4% 68,99 22 % 198,95 5%
trida 13 45,10 1% 8,00 3% 53,10 1%
trida 14 6,00 0% 2,00 1% 8,00 0 %
trida 15 1,00 0 % 0,00 0 % 1,00 0 %
trida 16 0,00 0 % 0,00 0 % 0,00 0 %
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Primérné platy v jednotlivych tiidach

Pramérné platy zjisténé v prizkumu v jednotlivych tarifnich tfidach je mozné
vidét v tabulce 5. Az do tfidy 10 jsou pramérné platy ve vefejnych a specializovanych
knihovnach vyrovnané. Rozdily nastavaji v pfipadé vy$Sich tfid, ve tfidé 11
a 12 maji pramérné vyssi plat knihovnici ve vefejnych knihovnach. To je zfejmé
zpUsobeno tim, Ze ve vefejnych knihovnach jsou do téchto tfid zafazovani vedouci
a feditelé knihoven, jejichz podstatnou ¢ast platu pfedstavuji nadstavbové slozky.
V pfipadé specializovanych knihoven jsou do tfid 11 a 12 zafazovani ¢astéji fadovi
zaméstnanci.

Pramérna mzda v CR v roce 2016 dosahla vy$e 27 589 K¢&.4 Tato &astka v knihovnach
pfedstavovala Uroven platovych tfid 12 az 13. To jsou ovSem tarifni tfidy, do kterych je
v knihovnach zafazovan pouze top management, pfipadné vysoce odborni zaméstnanci
ve specializovanych knihovnach, pficemz uvedené vyse celostatni primérné mzdy tito
zameéstnanci mohli (podle nafizeni vlady o platech uc¢inného v roce 2016) dosahnout
az po odpracovani zhruba 30 let zapocitatelné praxe (tedy takika pfed odchodem do
dichodu).

NejCastéjsi tfidou ve vefejnych knihovnach je tfida 9, coz predstavuje plat
20 444 K&. To je ¢astka o0 26 % nizSi, nez byla vySe primérného platu v roce 2016.
V pfipadé specializovanych knihoven, kde je nej¢astéjsi tarifni tfida 11, ve které
byl zjistén primérny plat 23 697 K¢, to prestavuje plat o 14 % nizSi nez €ini prameér
Ceské republiky.

Tab. 5 Primérné platy v jednotlivych tfidach

Trida Prﬁmernéle?ll(ztnrnlhovny Verejné knihovny Specializované knihovny
trida 6 14 746 K& 14 838 K¢ nezjisténo
trida 7 17 770 K& 17 741 K& 17 189 K&
trida 8 19 335 K¢ 19 308 K¢ 20 022 K¢
tiida 9 20 448 K¢ 20 444 K¢ 20 505 K¢
trida 10 22 866 K& 22 891 K¢ 22 618 K¢
trida 11 25 946 K¢ 26 463 K& 23 697 K¢
trida 12 27 802 K¢ 28 415 K¢ 26 568 K¢
tiida 13 36 897 K¢ 34 744 K¢ 37 308 K¢
trida 14 46 926 K& 46 458 K¢ 45 469 K&

Vyuziti vysledkl priuzkumu

Prazkum vzdélanostni, vékové a mzdové struktury pracovnikl knihoven je vzdy
obsahlym zdrojem informaci o personalnim zajisténi ¢eskych knihoven. Kromé tra-
di¢nich otazek tykajicich se véku, vzdélani knihovnikua &i jejich vérnosti instituci bylo
cilem priizkumu zjistit pfedevsim, jaké je konkrétni rozloZeni pracovnikd na jednotlivych

4 https://www.czso.cz/csu/czso/cri/prumerne-mzdy-4-ctvrtleti-2016
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odbornych pozicich, a také, v jakém rozsahu bude nutna rekvalifikace pracovniku.
Vysledky prizkumu budou slouzit jako podklad pfi Upravé nabidky vzdélavani v sou-
vislosti s plnénim nové schvalené Koncepce celozZivotniho vzdélavani knihovnikd.
Uplatnéni mohou vysledky priizkumu najit také pFi pfipravé nového Katalogu praci, do
kterého budou zaclenény nové pozice, pfepracovany popisy stavajicich pozic a dojde
k novému zafazeni pozic do platovych tfid.

Podrobnéjsi vysledky prizkumu, zavéry, grafickou pfilohu a formulaf dotazniku je
moZné najit ve Zpravé z prizkumu, ktera bude umisténa na webovych strankach Knihov-
nického institutu Narodni knihovny CR.

PILLEROVVA, Vladana. Analyza vékové, vzdélanostni a mzdové struktury pracovniki
knihoven CR v roce 2016. Vysledky prizkumu. Knihovna: knihovnicka revue. 2017,
28(2), 67-80. ISSN 1801-3252.
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