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Resumé:

Cilem prispévku je informovat ¢tenafe o vyznamu a atributech divéryhodnych ulozist a formou
prehledu popsat nejznaméjsi pristupy k auditu a certifikaci diavéryhodnych digitélnich ulozist. Vy-
chazi z pfedchoziho vyzkumu projektu Cesnet Pilotni projekt pro low-barrier pfistup k ochrané
digitalniho obsahu (LTP-pilot) a publikacni ¢innosti autorky, zejména z jeji dizertacni prace Ana-
lyza, navrh, administrace a Fizeni rozsahlych digitalnich knihoven, obhajené v roce 2014 v Ustavu
informacnich studii a knihovnictvi na Univerzité Karlové v Praze.
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Summary:

The aim of the submitted article consists in informing the reader about the importance and the
attributes of reliable repositories and in describing, by way of an overview, the most common
types of approach to the audit and certification of digital repositories meeting the requirement of
trustworthiness. It is based upon the previous research within the Cesnet project, and namely Pilot
Project of Low-barrier Approach to the Protection of Digital Contents (LTP-pilot) and the publication
activities of the author, in particular her PhD thesis Analysis, draft, administration and control of vast
digital libraries, as defended at the Institute of Information Studies and Librarianship of the Charles
University in Prague in 2014.
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Tento text vznikl v ramci feSeni vyzkumného projektu Fondu rozvoje CESNET
€. 516R1/2014 s nazvem ,Pilotni projekt pro low-barrier pfistup k ochrané
digitalniho obsahu (LTP-pilot)*.

Duvéra uzivatell je jednim z kliGovych aspektl Ulozisté jakéhokoliv typu a obsahu
(repozitare, knihovny ¢&i archivu). Nej¢astéji ji definujeme jako spolehlivost, viru ¢i pred-
poklad, Ze osoba nebo organizace bude dodrzovat ramec spole¢nych hodnot a pfed-
stav. Za dlvéryhodné digitalni Ulozi§té mozno oznadit Ulozisté, které v souladu s jejich
poslanim poskytuji spolehlivy a dlouhodoby pfistup k organizovanym digitalnim zdrojim
v cilové skupiné — dnes i do budoucna. Takova organizace rozumi hrozbam i rizikiim
spravy digitalnich informaci. Certifikat pak slouzi jako ,zaruka“ pro dané cilové skupiny,
jez s duvérou odevzdavaiji ¢i vyuzivaji data digitalnich lozist. Slouzi téz i jako objektivni
auditni nastroj a vychozi bod pro hodnoceni veskerych procesil a ¢innosti vztahujicich
se k digitalnim objektam v digitalnich knihovnach, repozitafich ¢i archivech.

49



Cislo 2 /2015 / Roénik 26

1 Atributy divéryhodnych repozitaru

Bez ohledu na typ architektury a zplsob uchovavani a zpfistupfiovani musi dtvéry-

hodné repozitare predevsim'2:

1.
2.

3.
4.
5.
6.
7.

8.

zavazat se k trvalé spravé/ochrané digitalnich objektt pro definovanou komunitu/-y;
prokazat organizacni zpusobilost pro tento ukol (tj. vhodné financovani, personaini
zajisténi, vhodné procesy);

dostate¢né demonstrovat fiskalni zodpovédnost a udrzitelnost;

dostat smluvnim a pravnim pozZadavkim a splnit povinnosti v této oblasti;

mit vypracovan ucelny a ucinny strategicky ramec;

ziskavat a zpracovavat digitalni objekty podle stanovenych kritérii, ktera odpovidaji
jeho cilim a schopnostem;

udrzovat a zajistovat dlouhodobou integritu, autenticitu a pouzitelnost spravovanych
digitalnich objektu;

archivovat potfebna metadata o vSech akcich, které byly s digitalnimi objekty v pra-
béhu skladovani provedeny; souvisejici informace o vzniku, podpofe dostupnosti
a vyuzivani objektl pfed jejich vstupem do repozitare;

. spInit potfebna kritéria pro zpfistupfiovani;
10.
11.

mit strategicky program pro planovani ochrany;
mit odpovidajici technickou infrastrukturu, potfebnou k trvalému udrzovani a zabez-
peceni spravovanych digitalnich objektd

Tato kritéria predstavuji klicové charakteristiky divéryhodnosti repozitarl, jez je

mozné shrnout do Sesti zakladnich atributt dvéryhodnych repozitaft prehledné ilustro-
vanych v modelu na obrazku.

6. Procedural Accountability (Certification)

1. Administrative Responsibility

2. Organizational Viability

.l Archives
é«.@wl’ 30’%
S
3. Financial |
Ko ‘

4. Technological and
Procedural Suitability

5. System Sccurity

Model diivéryhodného digitalniho repozitare®
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Jakmile je dosazeno konformity ulozisté s referenénim modelem OAIS (Open Archival
Information System), je spInén zakladni pfedpoklad pro davéryhodny repozitar. Celkové
je tak nutné podchytit Sest zakladnich atributl davéryhodnych ulozist: administrativni
odpovédnost (Administrative Responsibility), organizaéni Zivotaschopnost (Organizati-
onal Viability), finanéni udrzitelnost (Financial Sustainability), technickou a proceduralni
vhodnost (Technological and Procedural Suitability), systémovou bezpeénost (System
Security) a proceduralni zodpovédnost (Procedural Accountability Certification).

1. Administrativni odpovédnost odkazuje na dodrzovani narodnich a mezinarodnich
standard(, dodrzovani rad expertll a vyuzivani praktickych zkusenosti Sir§i komuni-
ty, véetné auditu a certifikace zvolenych a zavedenych procesl a standard(.

2. Organizacni Zivotaschopnost zdlUrazriuje potfebu prokazani zivotaschopnosti a di-
véryhodnosti. Dllezity je i zavazek k dlouhodobému uchovavani v prohlasenich
o poslani a odpovidajici pravni status. Organiza¢ni zodpovédnosti je poskytnuti in-
formaci o moznych technickych problémech a manazerskym uUkolem je zabezpecit,
aby tyto problémy byly vyfeSeny dle zavedenych procedur a obecné platnych stan-
dardu.

3. Financni udrzitelnost podporuje zavedeni a udrzeni vhodnych obchodnich praktik
a kontrolovatelného obchodniho planu, vyvazovani rizik, vyhod, investic i vydaju,
demonstraci finan¢niho zdravi a trvaly finan¢ni zavazek.

4. Technicka a proceduralni vhodnost usiluje o vybér a zavedeni nejvhodnéjsi strate-
gie pro dlouhodobou ochranu digitalnich dokument(, zaji$téni vhodné infrastruktury
(hardware, software a zafizeni) pro ziskavani, uchovavani a zpfistupfiovani.

5. Systémova bezpecnost odkazuje na pfijaté koncepce a plany postupu v pfipadé ne-
nadalych pohrom nejrtiznéj$iho typu (od finanénich potizi az po pfirodni katastrofy).

6. Proceduralni zodpovédnost predstavuje mnozstvi vzajemné souvisejicich ukolu
a funkci, pficemz postupy repozitafe jsou dokumentovany a mohou byt zpfistupnény
na pozadani.

2 Evropsky ramec pro audit a certifikaci digitalnich repozitara

Evropsky ramec pro audit a certifikaci digitalnich repozitaft vznikl ze spoluprace
predstavitell auditnich a certifikacnich nastroju — nizozemské certifikacni iniciativy Data
Seal of Approval, pracovni skupiny Poradniho vyboru pro kosmické datové systémy
(CCSDS - Consultative Committee for Space Data Systems) a pracovni skupiny pro
Certifikaci davéryhodnych archiv v ramci Némeckého Ustavu pro priimyslovou norma-
lizaci (DIN - Trustworthy Archives — Certification). Poatkem ¢ervence 2010 podepsaly
tyto skupiny Memorandum o porozumeéni, ¢imz daly vzniknout organizaci Trusted Digital
Repositories a ramci pro davéryhodny audit a certifikaci repozitard. Tento ramec pred-
stavuje tfi urovné, podle kterych mohou repozitafe postupné zlepSovat svoje poslani,
naplfovat roli spravce svérenych digitalnich dokumentt a zvySovat tak divéryhodnost
u cilové komunity a producentt dat.

Jedna se o tyto stupné:

— Zakladni certifikace: udélena repozitariim, jez splni podminky auditu skupiny Data
Seal of Approval (dale DSA, http.//datasealofapproval.org/en-gb/).

— Rozsirena certifikace: udélovana na zakladé jiz existujici certifikace DSA a nasled-
ného interniho auditu podle norem ISO 16363 nebo DIN 31644, pficemz o vysled-
cich tohoto ,samo-auditu® repozitar vefejné informuje.

— Formailni certifikace: naplnéna v pfipadé, kdy kromé zakladni certifikace ziska repo-
zitar i certifikaci na zakladé kompletniho externiho auditu podle normy ISO 16363
nebo rovnocenné némecké normy DIN 31644.
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2.1 Pravidla Data Seal of Approval (DSA)

Pravidla DSA (2. verze, z 19. ¢ervna 2013)*, jsou prvnim stupném Evropského ram-
ce pro audit a certifikaci Ulozist a nabizi nastroj, ktery ma pfedev§im manazerim repo-
zitaru a digitalnich knihoven poskytnout vhodny vychozi bod pro dlouhodobou ochranu
digitalnich dokumentd. Tento nepfili§ rozsahly dokument obsahuje celkem 16 zasad ve
tfech kli€ovych kategoriich, jez slouzi k ovéFeni kvalitativnich aspektd vytvareni, ucho-
vavani a vyuziti vyzkumnych dat spole€enskych a humanitnich véd v digitalni podobé.
Aby repozitar ziskal pecet a oznaceni duvéryhodného repozitare (Trusted Digital Re-
pository — TDR) musi vyhovét minimalné zasadam 4 az 13. Pro ziskani peceté Data
Seal of Approval musi repozitar navic umoznit producentim a uzivatelim dat naplnéni
v zasadach 1 az 3 a 14 az 16 ve tfech zakladnich kategoriich (producenti dat, datovy
repozitaf a pfijemci dat).

Kategorie producenti dat (Data Producers) — odpovida za kvalitu dat, kterou pfimo
ovliviiuje samotna hodnota vystupu védeckého a akademického vyzkumu. Podstatny je
i format, ve kterém jsou data a souvisejici informace pro jejich archivaci prezentovana.
Velmi dulezita je i dokumentace v podobé metadat a dalSich kontextualnich informaci.

Zasady 1-3:

1. Producent dat vklada data do digitalniho repozitafe spole¢né s informacemi, které
ostatnim subjektiim umoznuji zhodnotit kvalitu téchto dat, a také to, nakolik data
odpovidaji etickym a jinym normam platnym pro danou disciplinu.

Producent dat odevzdava data ve formatech doporuovanych digitalnim repozitafem.
Producent dat odevzdava data spole¢né s metadaty vyzadovanymi digitalnim repo-
zitarem.

w N

Kategorie datovy repozitaf (Data Repository) — odpovida za fadné uchovani a do-
stupnost dat v dlouhodobém méFitku. Na kvalitu dat plGsobi dva dulezité faktory: pro-
cesy a kvalita prostredi organizace, do které je repozitaf zasazen, kvalita technické
infrastruktury repozitare.

Zasady 4-12:

4. Digitalni repozitaf ma jasné stanovené poslani (mission) v oblasti digitélni archivace
a uplatiuje jej.

5. Digitalni repozitaf vénuje dostate¢nou péci dodrzovani pravnich predpistd a smiuv,
a to v&etné téch, které se vztahuji k ochrané osob.

6. Digitalni repozitaf aplikuje organizaci schvalené procesy a postupy pro spravu ukla-
dani dat.

7. Digitalni repozitaf ma plan dlouhodobé ochrany digitalniho obsahu v ném uloZeného.

8. Archivace probiha v pribéhu celého Zivotniho cyklu dat a podle jasné stanovenych
postupu

9. Digitalni repozitaf pfebira od producentd dat odpovédnost za zpFistupnéni digital-
nich objektu.

10. Digitalni repozitaf umozriuje uzivatellm najit a pouzit data a trvale na né odkazovat.

11. Digitalni repozitaF zaijistuje integritu digitalnich objektd a metadat.

12. Digitalni repozitarf zajistuje autenticitu digitalnich objektd a metadat.

4 Zéasady DSA jsou dostupné v ¢eském prekladu na strankach Univerzity Karlovy v Praze —
http://dsa.cuni.cz/. Na jejich pfekladu se podilela i autorka tohoto €lanku.
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Kategorie pfijemci dat (Data Consumers) — tato kategorie feSi kvalitni vyuziti dat
cilovymi skupinami. To ovliviiuje zejména mira, do jaké jsou vystupy z védy a vyzkumu
dostupné (co nejsnaze a co nejsirSi cilové skupiné€) v ramci stanoveného narodniho
legislativniho ramce a politiky pfistup (dostupnost dat podle autorského prava).

Zasady 13-15:

13. Technicka infrastruktura zfetelné podporuje Ukoly a funkce popsané v mezinarodné
uznavanych archivnich standardech jako je napf. OAIS.

14. Uzivatel dat dodrzuje pfistupova pravidla stanovena digitalnim repozitarem.

15. Uzivatel souhlasi s pravidly pro sdileni a spravné vyuzivani znalosti a informaci,
ktera jsou obecné uznavana v dané oblasti, a Fidi se jimi.

16. UzZivatel respektuje digitalnim repozitafem stanovena licenéni omezeni tykajici se
uziti dat.

Zakladnim principem Data Seal of Approval je interni, vlastni sebehodnoceni. Tepr-
ve na jeho zakladé je tento typ interniho auditu recenzovan Radou Data Seal of Appro-
val. Toto recenzni fizeni muze trvat az dva ¢&i tfi mésice, béhem kterych hodnotitelé
Data Seal of Approval (interni i externi poradci a experti na problematiku dlouhodobé
ochrany) sepisuji posudek. V§echny Zasady by mély byt podpofeny vefejné dostupnym
prohlasenim (URL odkaz na text, nejlépe v anglickém jazyce). Pokud dany dokument
neni k dispozici v anglickém jazyce, musi byt v tomto jazyce dostupné alespor jeho
stru¢né shrnuti. Je mozno odkazat i na rozpracovanou dokumentaci, avsak v takovém
pfipadé je potfebné uvést i termin, ve kterém se prfedpoklada jeji dokonceni.

Samotné Zasady Data Seal of Approval jsou zalozeny na péti vadc&ich principech:

— Data Ize najit na internetu.

— Data jsou zpfistupnéna v souladu s relevantni legislativou a s ohledem na ochranu
osobnich dat a prav dusevniho vlastnictvi.

— Data jsou dostupna ve vyuzitelném formatu.

— Data jsou spolehliva.

— Na data Ize odkazovat.

Hodnoti se i stuperi shody® dokumentace vici stanovenym Zasadam:

— stupen 0 — N/A: neni aplikovatelné.

— stupen 1 — Ne: jesté jsme nad tim neuvazovali.

— stupen 2 — Teoreticky: mame teoreticky navrh.

— stupen 3 — Rozpracovano: jsme v implementacni fazi.

— stupen 4 — Implementovano: tuto zasadu jsme pIné implementovali pro potfeby na
Seho repozitare.

2.2 DIN 31644, Nestor
Dals$i certifikace z Evropského ramce pro audit a certifikaci digitalnich repozitart —

DIN 31644° — pochazi z némecky mluviciho prostfedi; rozsahem a G¢elem je mozné ji
zafadit na vySSi stupen nez Data Seal of Approval.

5 Jedna se vzdy o stuperi 3 nebo 4. Neni nutné, aby vSechny zasady zajiStoval pfimo dany kon-
krétni digitalni repozitaf; mdze je outsourcovat.

6 DIN 31644:2012-04. Information und Dokumentation - Kriterien fiir vertrauenswiirdige digitale
Langzeitarchive [online]. Berlin: Beuth Verlag, 2012 [cit. 2013-05-30].
Dostupné také z: http.//www.beuth.de/de/norm/din-31644/147058907 .
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DIN 31644 Information und Dokumentation — Kriterien flir vertrauenswiirdige
digitale Langzeitarchive reprezentuje standardni ramec umoznujici vyhodnocova-
ni davéryhodnosti digitalniho ulozisté z organizacniho i technického hlediska.
Slouzi téz jako navod pro navrh, planovani a implementaci digitalniho repozitare.
Plavodni zaméfeni standardu na instituce typu archivd, muzei a knihoven bylo rozsi-
feno na vSechny organizace, jejichz cilem je uchovavani informaci v digitalni podobé.
Hlavni ¢ast normy se sklada z 34 kritérii strukturovanych do 3 &asti: 1. organizace,
2. sprava dusevniho vlastnictvi a jejich reprezentace, a dale pak 3. infrastruktura
a bezpecnost.

Norma vychazi z katalogu Nestor — Network of Expertise in Long-Term Storage
and Long-Term availability of Digital Resources in Germany, ktery predstavuje soupis
14 kritérii s podrobnym vysvétlenim a konkrétnimi pfiklady. Kli€¢ovym konceptem kritérii
Nestor pro dlouhodobé uchovavani a dlouhodobé zpfistupfiovani je davéryhodnost re-
pozitafe (Vertrauenswiirdigkeit des Langzeitarchivs).

Hodnoceni repozitai je mozné rozdélit do tfi hlavnich okruh(”:

A. organizacni ramec — digitalni repozitaf pusobi v uréitém organizaénim ramci, ktery
stanovuje jeho cile, pravni podminky, personalni a finan¢ni zabezpeceni.

B. sprava objektu — repozitaf analyzuje stanovené cile a strategie, na zakladé kterych
specifikuje veSkeré nutné pozadavky a aktivity dlouhodobé archivace v ramci celého
zivotniho cyklu digitalnich objektd. Tento cyklus odpovida hlavnim fazim funkénich
entit Pfijem, Permanentni Ulozisté a PFistup (referen¢ni model OAIS). P¥i praci s ob-
jekty je nutné dodrzet®:

e integritu a autenticitu ziskanych informaci, resp. digitalnich objektd (ty totiz
predstavuji klicovy aspekt divéryhodnosti),

e dlouhodobé planovani technickych ochrannych opatfeni pro trvalé uchovani
informaci, resp. digitalnich objekt(,

e standardy pfenosu, archivace a vyuzivani digitalnich informaci, resp. objektu,

e spravu dat, pomoci které je mozné dostat z digitalnich objektl uzitecné infor
mace pro stanovenou cilovou komunitu.

C. infrastruktura a zabezpeceni — pfedstavuji souhrn technickych a bezpeénostnich
otazek, v€etné komunikaénich a sitovych sluzeb, hardware a programového vy-
baveni (software). Chrani tak digitalni objekty pfed systémovymi a vnéjSimi hroz-
bami.

Hodnoceni kritérii ve vySe stanovenych okruzich vychazi ze ¢tyf zakladnich principu:

— Dokumentace — cile, koncepce a specifikace a postupy implementace digitalniho
repozitafe jsou fadné zdokumentovany. Na zakladé nalezité dokumentace je mozné
posoudit architekturu, design, finanéni zabezpeceni a organizaéni ramec podle od-
povidajicich standardu kvality a bezpec¢nosti.

7 NESTOR. nestor - Materialien 8: nestor-Kriterien, Kriterienkatalog vertrauenswiirdige digitale
Langzeitarchive, Version 2 [online]. Frankfurt am Main: nestor c/o Deutsche Nationalbibliothek,
2008 [cit. 2015-09-30]. urn:nbn:de:0008-2008021802. Dostupné z: http.//edoc.hu-berlin.de/se-
ries/nestor-materialien/8/PDF/8.pdf.

8  FRUCHT, B., et al. nestor Kriterien Katalog vertrauenswirdige digitale Langzeitarchive
[online]. cca2009 [cit. 2013-05-30]. Dostupné z: http.//www.wirtschaftsarchive.de/arbeitskreise/
fachliche-arbeitskreise/elektronische-archivierung/NestorKriterienkatalog?2.pdf.
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— Transparentnost — dosaZena zvefejfiovanim relevantnich &asti dokumentace pro
koncové uzivatele a dal$i zainteresované strany. Partnefi (napf. producenti dat) tak
maji pfehled o tom, komu a za jakych podminek poskytuji sva data. Pravé dodrzo-
vanim pravidla transparentnosti si repozitaf buduje davéryhodnost, nebot tak umoz-
fuje okamzité vyhodnoceni kvality digitalniho repozitafe zu€astnénymi stranami.

— Adekvatnost — hodnoceni musi probéhnout ve vhodném kontextu v souladu s cili
a poslanim (mission statement) repozitare, jelikoz absolutni standard neexistuje.
Veskera kritéria je proto nutné vnimat v kontextu daného repozitafe. V zavislosti
na cilech a Ukolech digitalniho repozitafe se mira a relevance téchto kritérii mize
u rGznych repozitar( vyrazné lisit.

— Meéritelnost — dlouhodoba ochrana digitalnich materiald neni vzdy jednoznaéné
méfitelnou zaleZitosti, pfesto je mozné nalézt jisté indikatory, které ukazuji na stu-
pen davéryhodnosti repozitare. Diky transparentnosti dokumentace je pak naplnéni
téchto indikatord, resp. kritérii, snaze vyhodnotitelné.

2.3 Standard ISO 16363

Standard CSN ISO 16363 (319621) Systémy pro pienos dat a informaci z kos-
mického prostoru — Audit a certifikace divéryhodnych digitalnich ulozist stanovuje
doporuceny postup pro posuzovani ddvéryhodnosti digitalnich ulozist. Hlavnim ucelem
tohoto standardu je stanovit doporu¢eny postup proces auditu (véetné interniho) a certi-
fikace slouzici k posouzeni divéryhodnosti digitalnich ulozist. Davéra je zde hodnocena
z pohledu referenéniho modelu OAIS?®, ktery tvofi vychozi podklad kritérii standardu
ISO 16363. Norma naopak neslouzi k definici konkrétnich technologii, softwarového i
hardwarového zabezpeceni. Pfevlada mylny nazor, Zze vétSina metrik v normé souvisi
s technologiemi, i kdyZ napfiklad prvni kategorie kritérii se zabyva zejména riziky spoje-
nymi s organizaci, ktera ulozisté vlastni &i spravuje.

Vzhledem ke své organizacni, ¢asové a taktéz finan¢ni naro€nosti ma standard
své opodstatnéni zejména pro vétsi az velké digitalni knihovny, repozitare ¢i archivy™®.
Jako auditni nastroj slouzi pro vyhodnoceni spolehlivosti, zavazanosti a pfipravenosti
instituci pfevzit na sebe zodpovédnost za dlouhodobé uchovavani obsahu. Je ur€en
pro ty, ktefi pracuji pro/jsou zodpovédni za digitalni repozitare, knihovny nebo archivy
a hledaji objektivni prostfedek pro vyhodnoceni divéryhodnosti jejich ulozisté. Nor-
ma obsahuje celkem 108 kritérii (normativnich metrik), rozdélenych do tfi zakladnich
kategorii'':

¢ Systémy pro prenos dat a informaci z kosmického prostoru - Otevreny archivacni informacéni
systém - Referencni model: Space data and information transfer systems - Open archival
information system (OAIS) - Reference model = Systémes de transfert des informations et
données spatiales - Systéeme ouvert d’archivage d’information (SOAI) - Modéle de référen-
ce : CSN ISO 14721 : schvéleno v &ervnu 2012 ve Washingtonu, DC, USA. 2. vyd. Praha:
Urad pro technickou normalizaci, metrologii a statni zkugebnictvi, 2014, 97 s.

© Pojem Velké digitalni knihovny vyznamové odkazuje na anglicky pojem Very Large Digital Lib-
raries (VLDL). Do této kategorie Ize zafadit krajské az narodni knihovny.

" Systémy pro prenos dat a informaci z kosmického prostoru - Audit a certifikace divéryhodnych
digitalnich ulozist: Space data and information transfer systems - Audit and certification of
trustworthy digital repositories = Systéemes de transfert des informations et données spatiales
- Audit et certification des référentiels numériques de confiance : CSN ISO 16363 : schvéleno
v z&#i 2011 ve Washingtonu, DC, USA. 1. vyd. Praha: Ufad pro technickou normalizaci, metro-
logii a statni zkuSebnictvi, 2014, 53 s.

55



Cislo 2 /2015 / Roénik 26

A. Organizacni infrastruktura (Organizational Infrastructure)
1. Rizeni a Zivotaschopnost organizace.
2. Organizacni struktura a personaini zabezpeceni.
3. Proceduralni zodpovédnost a strategicky ramec.
4. Finan¢ni udrzitelnost.
5. Smlouvy, licence a zavazky.

B. Sprava digitalnich objektd (Digital Object Management)
1. Ingest: akvizice obsahu.
2. Ingest: tvorba archivnich bali¢ka.
3. Planovani dlouhodobé ochrany.
4. Archivni ulozisté & ochrana/sprava AlP bali¢ka.
5. Informaéni management.
6. Sprava pristupu.

C. Technologie, technicka infrastruktura a bezpecnost (Technologies, Technical Infra-
structure, & Security)
1. Systémova infrastruktura.
2. Vhodné technologie.
3. Bezpecnost.

Je nutné si uvédomit, Ze Ulozisté jako organizacni celek se dotyka pracovnikd na
nejraznéjSich urovnich. Vedeni a niz§i management musi znat alespon pozadavky
na davéryhodné ulozisté z Easti A (Organizacni struktura). Systémovi administratofi, sitovi
spravci a dalsi technicti pracovnici, ktefi zodpovidaji za mnohé &asti infrastruktury, bu-
dou pracovat s ¢asti C (technologie, technicka infrastruktura a bezpecnost). Producenti
a prijemci dat naleznou relevantni informace pfedevsim v dokumentaci pro ¢ast A a B.

Zaveér

Divéra digitalnich ulozist neni dana pouhym technologickym (softwarovym nebo
hardwarovym) zabezpecenim. Bezproblémové fungovani digitalnich ulozist' totiz ovliv-
fuje nejen technicka a proceduralni vhodnost, ale i finan¢ni udrzitelnost a systémova
bezpecnost. Na digitalni repozitaf jako organizaci plsobi administrativni odpovédnost,
kdy se instituce zavazuje k vytvoreni duvéryhodného repozitare.

K prokazani plné kontroly nad veskerymi postupy, aktivitami a procesy digitalnich
ulozist slouzi auditni a certifikacni nastroje, z nichz nejvyuzivanéjsi jsou ty, které jsou
soucasti Evropského ramce pro audit a certifikaci digitalnich repozitart. Pro mensi ulo-
Zisté je urCen zejména Data Seal of Approval. Pro vétSi az velké digitalni knihovny,
repozitafe a archivy je uréen audit a certifikace podle CSN ISO 16363. DIN 31644 je
vhodny pfedevsim pro némeckou cilovou skupinu; jako dal$i zdroj k auditu a certifikaci
poslouzi i pro Ceské a slovenské digitalni uloZisté.
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