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Resumé:

Clanek pojednava o zavedeni, provozovani a rozvoji systému digitalnich knihoven pro univerzit-
ni studenty a vyzkumniky v prib&hu nouzového stavu i mimo ngj v Ceské republice v priib&hu
obdobi od po¢atku pandemie v roce 2020 az do bfezna 2021. Vénuje se evaluaci provozu systé-
mu Kramerius pro vysoké Skoly na jafe 2020, naslednému zprovoznéni a rozvoji webové sluzby
NDK.CZ a dal§im zménam, které epidemie covid-19 vyvolala v provozu digitalnich knihoven NK
CR. Popisuje rozvoj poskytovani digitalnich sluzeb vefejnosti prostfednictvim online ptistupt a ini-
ciativu tykajici se obohacovani elektronickych zdroja, véetné zavedeni kontinualni kampané v sou-
vislosti se sklizni na téma covidu na ¢eském internetu. Obecné, sou€asna krize vyvolala zadany
tlak na nutnost pfehodnotit strategii sluzeb vefejnosti a vice Usili vénovat rozvoji a udrzitelnému
provozu digitalnich knihoven a repozitard, ale rovnéz i technologiim a licenénim pravim s nimi
spojenym. Je to prave jejich pfistupnost pfimo z domova, ktera zasadné usnadruje praci vSem
studentlim a ¢tenarlim u jinak nedostupnych zdrojli. Zarovern umozriuje okamzitou a dlouhodobou
dostupnost kultury v dobé témér uplného zastaveni obéhu fyzickych svazkd. V zasadé je toho
mozné dosahnout jenom pfi spravedlivém nastaveni licencovani pro poskytovani digitalizovanych
a digitalné Sifenych verzi dél.

Klicova slova: systém zpfistupnéni, digitalni knihovny, covid-19, online pfistup, studenti, univerzi-
ty, home-office, licence, prava, nouzovy stav, Covid jaro 2020, Covid druha vina, Ceska republika,
NDK.cz, Narodni digitalni knihovna, Moravska zemska knihovna, Kramerius, rozvoj software, mig-
race, dila nedostupna na trhu, vyjime¢na licence, kontinualni sklizeri webu

Summary:

This article describes implementation, operation and development of emergency systems of
digital libraries throughout the Czech Republic during the pandemic crisis of Covid-19 from 2020 till
present (2021/03) as alternative information source, mainly for the university students and the pub-
lic R&D sector. It details changes, evaluation and evolution of these operations, which were brought
by the successive and unexpected development of pandemic of Covid-19 during the year 2020 and
the early spring of 2021 — mainly the launch of National digital library portal, pressure on licencing
policies and intern migration of data, also as introduction of continuous automatic web archiving
campaign on this momentous event. An emergency of this magnitude created a pressure upon the
necessity of re-evaluation of licencing policies in the short term, but also furthered the agenda of
adjusting the general strategy of libraries towards building and enriching online services, especially
digital libraries and repositories. It is precisely the access from home-office which facilitates acce-
ssibility of otherwise inaccessible titles for all students and registered readers. Moreover, this type
of access allows instant and sustainable long term culture exchange during the times of almost
total suspension of the circulation of printed words. Principally, this kind of new type of information
circulation provided by digital library services should be attainable, but only in the environment of
fair licencing agreements for all participants in the book market and information transmission.

*  Clanok nadvazuje na VOZAR, Zdenko. Digitalni knihovna v dobé virové — sluzba dnes studentiim,
zitra Siroké verejnosti. Knihovna: knihovnicka revue. 2020, 31(1), 54-57. ISSN 1802-3250.
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Uvod

Do roku 2020 bolo v CR nepredstavitelné pracovat s produktami digitalizacie mimo
priestory digitalizujucich institdcii vo vacsej miere a slovo uzavera/lockdown predstavo-
valo skor ,obchadzku v cestnej premavke“, nez kompletnu uzaveru spolo€nosti. Digitali-
zacia a archivacia sice za posledné dve dekady vyrazne pokrocili od svojich skromnych
zaciatkov, ale kniznice nemohli poskytovat' tieto diela mimo svojho fyzického priestoru.
Situacia sa rychlo zmenila ich uzavretim v marci 2020 spolu s uzavretim $kél. Na druhej
strane, podobne bolo pre mnoho 0s6b do tej doby nepredstavitelné, ze by zo dfia na den
doslo k akémukolvek obmedzeniu sluzieb materialnej kultdry: restauracii, hotelov a hos-
tincov, ustanovizni svojho druhu. V marci 2021 si tak pripominame neslavne vyrocie
prichodu ochorenia covid-19 (1. 3. 2020) do Ceskej kotliny a zaroveri vébec prvé celore-
publikové uzavretie kniznic CR kvoli pandemickej situacii spdsobenej virusom (NK CR
11. 3. 2021). Je to zaroven, v dobe pomaly postupujlcej vakcinacie, aj ¢as pripomenut
si, ako sa zatial procesne zmenil spGsob poskytovania literatiry a pisomnych diel. Vo
fyzickom priestore, okrem dlhodobych procesov modernizacie typu RFID &itaciek, pri-
budli vo zvySenej miere biblioboxy, knizna karanténa, a podobne ako sluzby materialnej
kultary, tak i kniznice zaviedli svoje vydajné knizné okienka, ¢i sa ponukli k rozvozu, aby
aj v dobe najprisnejSich opatreni mohli poskytovat' svoje sluzby aspon na zakladnej
urovni knizného obehu. Zaujimava premena sa ale odohrala aj v digitalnych sluzbéach,
a preto sa v tomto ¢lanku predovSetkym pozrieme na premenu sluzieb digitalnej kniznice
z praktickej i koncepé&nej stranky prispésobovania sa rezimu poskytovania chranenych
diel podla ,tekutosti“ roznych obmedzeni v suvislosti s posilfhiovanim a oslabovanim
naliehavosti vin pandémie a nidzovych stavov (ktoré je dobré korelovat s vyvojom za-
chytenych pripadov — graf 1). Okrem technickych zmien upozornime predovSetkym na
organizacné a licencné zmeny, ktoré spolo¢ne polozili zaklad dosial bezprecedentného
systému spristupfiovania dokumentov v CR.

Graf. 1 Potvrdené pripady diagnostiky covid-19, ilustrujice ,viny“ $irenia epidémie: na pocas prvej viny:
Jar 2020, a tzv. druhej viny: jeseri — zima 2020'
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1V skuto¢nosti vyvoj epidémie sa neda delit jasne na ,prvd“ a ,druht vinu“, kedze ide o zasadne
nesumerné javy. Druha vina ma navy$e v skuto¢nosti viacero samostatnych ¢asti, ktoré svojim
¢lenenim zodpovedaju jarnej incidencii. U druhej viny tak pozorujeme: I. jesenna etapa: oktdber az
november 2020 (neriadeny vzostup a prva kriticka situacia), Il. ast: zaver decembra/zadiatok januara
(nasledky predviano&ného rozvolnenia), lll. ast: druha polovica februara — koniec marca (infekénejsie
kmene virusu si vytvaraju dominanciu, tradiéné uzavretie nezabera, velmi prisne opatrenia), zdroj
https://onemocneni-aktualne.mzcr.cz/covid-19, 23. 3. 2021.
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Narodna digitalna kniznica — Kramerius pre vysoké sSkoly
a VVI - reakcie uzivatelov

Poskytovanie digitalizovanych diel v CR zabezpe&uje 43 kniz-
nic pomocou open source systému Kramerius, z ¢oho obsahovo
asi 1/5 obsahu su diela verejné a 4/5 su diela chranené.? Licenc-
né podmienky autorského zakona im umoznuju spristupniovat
diela preukazatelne 70 rokov po uplynuti autorskych prav (ij. po smrti posledného z dr-
zitefov autorskych prav), resp. v pripade neistoty 110 rokov po vydani. V dnesnej praxi to
znamena spristupriovat literaturu najskor z doby neskorej Rakusko-uhorskej monarchie
(1910), a to pod podmienkou, Ze institucia, ktora diela ponuka, ma fyzicky na sklade jeho
jednotku, pripadne ma k dielu k dispozicii rozSirené prava od ich drzitelov. Zakladny zlom
v tejto oblasti zaznamenalo uzavrenie hromadnych licenénych zmlav s kolektivnymi
spravcami autorskych prav — DILIA a OOA-S v roku 2019.% Poskytnuté licencie tak umoz-
nili postupné spristupnenie diel nedostupnych na trhu (DNNT) vydanych do roku 2007,
a to ako v kniZniciach, tak i so vzdialenym pristupom online.* Epidémia Covid-19, ktora
sa na zacCiatku roku 2020 preliala do Eurdpy, prakticky znamenala zo diha na defi uza-
vretie Skél a kniznic, a to v dobe jarného semestra, ked Studenti potrebuju literatiru na
pripravu zaverecnych kvalifikacnych prac a statnych skusok. Obeh fyzickych jednotiek
v CR ustal a dostat sa k potrebnej literattre bez poru$ovania nariadeni sa stalo mimoriadne
zlozitym problémom.

NK CR prostrednictvom jej generalneho riaditefa M. Kocandu reagovala vo vine véeo-
becnej solidarity na tento stav dojednanim Specialnej bezplatnej licencie od kolektivnych
poskytovatelov autorskych prav — DILIA a OOA-S 16. 3. 2020, ktora umoznila spristup-
nenie vSetkych digitalizovanych diel chranenych autorskym pravom. S uzavrenim takejto
zmluvy vyslovil sthlas aj Svaz &eskych knihkupct a nakladateld (SCKN). Uz nasleduj-
Gci defi (17. 3.) sa podarilo v NK CR sprevadzkovat prva verziu sluzby Kramerius pre
VS, ktoréa poskytovala diela $tudentom, pedagégom a vedecko-vyskumnym institiciam
(VVI). Nasledne sa pridala k poskytovaniu Moravska zemskéa knihovna (MZK), s ktorou
NK CR utvorila uz na zaklade predchadzajicich spolo&nych projektov novy tandem pre
poskytovanie a zlepSovanie sluzieb a implementaciu autentizovaného pristupu v digital-
nych knizniciach CR. Tym sa moznosti riadenia poskytovania diferencovanych sluZieb
digitalnej kniznice (DK) vyrazne rozSirili. Postupne sa k tomu pridala i Méstska knihovna
v Praze, Knihovna Akademie v&d CR, Narodni technicka knihovna a Krajska védecka
knihovna v Liberci a dalSie. Prevadzku DK s nadStandardnym spristupnenim si zabez-
pedili intiticie samotné, pricom zoznam institucii s povolenym pristupom (VS a VVI)
koordinovala NK CR v technickom tandeme s MZK. S ukon&ovanim 1. viny a otvorenim
kniznic bola véak prevadzka Krameria pre VS v priebehu maja postupne uzavreta.

Reakcie pouzivatelov na tento systém spristupnenia boli mimoriadne pozitivne.
Pouzivatelia by ocenili trvalu prevadzku rovnakej sluzby i za nekrizovych podmienok
(113 z celkovo 113 reakcii). 36 hodnotitelov (32 %) by pokracovalo nadalej a ponuklo sa,
Ze pokial by takato sluzba bola platena, urcite by si za fiu zaplatili pausalne.® Pripadne

Marodni digitalni knihovna

2 Viac podrobnosti na: https://registr.digitalniknihovna.cz/, pristup 13.3.2021.

3 Zpristupnéni digitalizovanych dokumentl chranénych autorskym pravem. Bulletin SKIP [online]. 2018,
27(2) [cit. 2021-03-21]. ISSN 1213-5828. Dostupné z: https://bulletinskip.skipcr.cz/node/359.

4 Podrobnejsie o téme diel nedostupnych na trhu viz https://dnnt.nkp.cz/.

5 Neslo o dotaznik, ale otvorenu otazku po zhodnoteni sluzby. Strukturovanut rovhomernost témat,
zistenu cielenym prieskumom, nie je mozné v datach o€akavat. U 66 % nebolo mozné dané téma
identifikovat a 2 respondenti boli proti zpoplatneniu explicitne.
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by mohla byt takato sluzba $pecificka len pre VS a umozfiovala by oblasti terciarneho
vzdelavania a vyskumu pristup k inak fyzicky zlozZito dostupnej literatare. Hodnotitelia
ocenovali na prevadzke obzvlast:

1.  Dostupnost’

a. Velky a okamzity vyber literatury pri pisani prace — malokto ma po ruke
mnohoodborovu fyzicku kniznicu.

b.  Prakticky aspekt pre dochadzajucich ,dialkarov*.

c. Alternativa Studentskej ,samodigitalizacii a kopirovaniu® — Studenti sa
musia inak Cinit, aby mali knihy dostupné pri pisani vyskumnych
a zaverec¢nych prac.

2. Efektivnost’ — pri dohladavani informacie a manipulacii s viacerymi objektami
naraz. Moznost fulltextového prehladavania diel.

3. Obeh jednotiek: bezny problém byva s rezervaciami fyzickych jednotiek — zatial
Ziadne limity u rezervovanych jednotiek nie su. A aj ked sa nastavia, kolobeh od
jednej zapdzicky k dalSej bude ovela rychlejsi a lepSie manazovatelny.

4. Alternativny priestor — k fyzickej kniznici. Oslobodenie sa od fyzickej budovy
kniZznice a nutnosti tam chodit v dnesnej vysoko prepojenej dobe digitalneho
sveta. Skvelda moznost pri praci nad textom z domova (napr. pre dialkarov,
externistov, apod.). Studenti nemusia prevazat tradi¢né ,stohy* literatdry po celej
republike, mézu pracovat odkialkolvek.

VSeobecne pouzivatelia, & uz vyucujuci, vedci, alebo Studenti, do velkej mie-
ry chapu, Zze ukoncenie prevadzky takejto sluzby je spojené s problematikou au-
torskych prav a ocefiuju moznost rozSireného pristupu v mimoriadnom stave jar-
nej viny covidu. Av8ak nevidia dévod, pokial by si za pristup zaplatili, ¢i by sa na to
vy&lenila a zaplatila pre nich od $tatu $pecialna licencia z MSMT (rsp. ich V8), &i od
nich samotnych, aby takato sluzba zjednoduSujiuca obsah bohemikalnej a prekla-
dovej literatury aspofi na narodnej urovni nepokracovala pre Studentov dlhodobo:

...V prfipadném vyjednavani se strazci autorskych prav by asi bylo mozné
operovat i tim, Ze zpristupnéni textt vSem pres narodni knihovnu také umozni
evidenci, o jaké knihy je jaky zajem, pokud by za to chtéli néjaké poplatky, tak
se to da spravedlivé vycislit — analogicky s poplatkem za vypljcenou knihu.
Viastné by to bylo jako Netflix nebo HBO GO. ...“ (Student).

Vacsina tu prezentovanych reakcii sa tyka vysokoskolského a vyskumného prostre-
dia. V evaluacii bohuzial nezazneli vébec pocetné hlasy strednych a zakladnych 3kél,
kde by umozZnenie podobného pristupu bolo tiez vhodné. V dobe zavadzania sluzby
Kramerius pre VS bola NK CR zasypavana otazkami, & sa nenajde nejaka moznost
prevadzky tejto sluzby aj pre institticie na niz§om vzdelavacom stupni, &i aspof VOS.
Na jar 2020 sa z licennych a kapacitnych dévodov takato akcia nemohla realizovat. Do
buducnosti by sa v8ak potreby tychto institdcii mali zohladfiovat pri planovani bezného
i mimoriadného spristupfiovania.

Negativne reakcie respondentov z VS a VVI sa tykali predov§etkym ukongenia celého
systému poskytovania. Pouzivatelia videli, Ze pristup k literature sa po pociatocnych ka-
pacitnych nedostatkoch aj v CR déa poskytovat online a aspof trochu sa priblizovat zahra-
nicnym sluzbam, ako je napr. Scribd. Jednu z odpovedi pritom stoji za to citovat v celku:®

,Dobry den, pisi Vam v souvislosti s ukonéenim provozu sluzby Kramerius pro
VS. Absolutné nechépu tento krok, ktery nés opét posouva o stoleti zpét. Pro&

6 Vid nizSie.
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neni mozné mit pristup k dilum online i nadale? | nadale je doporuéen socialni
distanc, proto se nyni musime pro v§echny materialy opét trmacet MHD osobné
do knihoven a sahat na knihy, které pfed nami mél nékdo jiny? Navic nehledé
na to, Ze vétsina vysoko$kolskych studenti ma v soucasné dobé i nadale
distanéni vyuku, ¢asto neni v Praze na kolejich a nemUzZe se tedy pro materialy
dostat. Opravdu mé tento krok z Vasi strany naprosto znechutil, jelikoZ odeprit
pristup béhem zkouskového obdobi, tomu fikam vrchol touhy ,pomoci®. Snad
Vam knizky zaviené v archivu pfinesou potéseni.” (Student)

Celkovo, vpad epidémie zasiahol NK CR koncepéne nepripravenu pre rychle digitalne
spristupnenie velkej masy dokumentov, nikto neo¢akaval takuto situaciu, vyzadujucu
spristupnenie vacsiny uz zdigitalizovanych fondov, ktoré mimo priestorov kniznic boli
tradi¢ne nedostupné. Prezenta¢né prostredie bolo napriek postupnej obnove jeho &asti,
prebiehajucej od roku 2018, do velkej miery v stave, ako pri spusteni jeho distribuovanej
indtalacie v rokoch 2012—2014. Nova situacia v marci 2020 znamenala zvySenie bezné-
ho poétu pouzivatelov na 15 aZ 20n&sobnu hladinu, vy$siu intenzitu vyuZitia a prediZzenie
priemernej doby pritomnosti. To celkovo vytvorilo vyznamny tlak na kvalitativny posun
celej inStalacie. Napriek pociatoénému znacne neoptimalnemu stavu sa v priebehu 10
operaénych tyzdfiov sluzby Kramerius pre VS podarilo na jar 2020 rozbehnuit a &ias-
to€ne realizovat plany pre zlepSenie dostupnosti prostredia, zvySenie reziliencie systému
a rychlosti jeho odpovede nad relativhe velkym obrazovym a metadatovym uloZiskom.
V technickom tandeme s MZK sa podarilo vyriesit' pristupy pre institucie z oblasti vyso-
ko8kolského vzdelavania a vyskumu a vyvoja. V priebehu prevadzky bolo mozné pozo-
rovat, Ze prvotny prival pouzivatelov opadava a v skuto€nosti zacinaju pouzivat' tento
nastroj ako priebeznu Studijni pomaocku, ktord je vzdy dostupna.

Letna digitalna kniznica: NDK.cz — DNNT

Po ukon&eni prevadzky Kramerius VS pokragovala migracia celého prostredia a zvy-
Sovanie miery jeho dostupnosti, tentoraz ale uz pod hlavickou Narodni digitalni knihovny
(NDK). Aby sme blizSie osvetlili genézu nazvu: Pdévodny projekt vytvorenia a udrzatel-
nosti NDK smeroval predovSetkym k posilneniu digitalizacnych a archivaénych kapacit
NK CR. Jeho zameranie bolo bez hibSej orientacie na rie$enie a rozvoj problematiky
prezentacie a spristupriovania digitalizovanych diel. Zaroven v8ak do velkej miery vy-
tvoril masivny obsah digitalnej kniznice, rovnym dielom pre NK CR a MZK, ktoré sa na
projekte pocas rieSenia aj jeho udrzatelnosti podielali. Vzhfadom na to, Ze mnoZstvo
digitalizovaného obsahu podliehalo autorskym pravam, pristup ku zvysku, teda k volnym
dielam, nevytvaral tlak na rozvoj prezentacného rozhrania. Udrzatelnost projektu NDK
sa skongila na konci roku 2019. NK CR v tom momente poskytovala svoje diela v dvoch
digitélnych kniZniciach, a to eSte na r6znych doménach riadiacich sa v nazve verziami
jadra Krameria, okolo ktorych boli spoCiatku budované:

. stara digitalizacia — stary Kramerius’;

. nova digitalizacia a agregécia z ostatnych digitalizaénych pracovisk — neskorsi

a sucasny Kramerius®.

7 Na adrese kramerius.nkp.cz sa nachadza digitalizacia vytvorena pred projektom NDK, prevadzkovana
na historickom SW Kramerius 3 (2003—-2010, vyvoj realizovala predovSetkym spolo¢nost QBizm).

8 Na doménach kramerius4.nkp.cz a kramerius5.nkp.cz je obsah poskytovany cez kvalitativne
a myslienkovo iny software. Vyvoj zacina spol. Incad v roku 2009 pre jadro systému Kramerius 4, pre
jadro sucasného Krameria 5 v roku 2014. Suc¢asna verzia systému Krameria dostupna cez vSetky tieto
adresy: na kramerius4.nkp.cz je verzia 5.33 a na kramerius5.nkp.cz je verzia 5.50.
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Vzhladom na trochu zmato&nu doménovu politiku zavislu na verzovani systému Kra-
merius, sme za Oddéleni podpory aplikaci NK zaziadali o preradenie domény ndk.cz
pre potreby hlavnej digitalnej kniznice NK CR pre novodobé fondy. Do toho momentu
doména hostila projektovu stranku pévodného vytvorenia NDK. Planom je, aby sluzby
digitalnej kniznice boli poskytované z jednej l[ahko zapamatatelnej adresy. Na tomto
mieste by sa mal poskytovat’ obsah zo starSej digitalizacie, digitalizacie po¢as projektu
NDK a zaroveri sucasnej digitalizacie, vratane dalSieho obohacovania novodobych fon-
dov v ramci digitalizacie dalSich institucii z programu VISK 7.

Sluzba sa stala plne funkénou 20. az 26. maja 2020. Neidentifikovani Citatelia maju
v tejto sluzbe Standardne dostupnu verejnu €ast’ kniznice, rovnako ako predtym. Zaroven
v§ak tato sluzba po prihlaseni zacala fungovat aj ako poskytovatel licencovaného obsa-
hu, pre ktory platia licenéné obmedzenia. Tento obsah je mozné sice vzdialene prezerat,
ale bez moznosti exportu, tlace a dalSieho rozmnozovania.

Nejde v8ak len o nova doménu &i technicky pokrocilejSie moznosti obmedzenia chra-
neného obsahu, ale celkovo o zmenu koncepcie chapania pristupnosti digitalizovaného
obsahu. Digitélna kniZnica sa musi stat sluzbou — ktor4 je Citatefom poskytovana podla
institucie, kde pdsobia, a podfa stupna viditelnosti dokumentov danej institucii poskytova-
nych na zéklade licenénych prav a zmluvného vztahu medzi oboma subjektami. Na tom-
to principe sa zacali bezuplatne poskytovat diela nedostupné na trhu, pre pouZivatelov
kazdej kniznice registrovanej v MK CR, ktora o to prejavila zaujem. V prvej vine i$lo
o institacie poskytujuce overenie svojich identit v ramci akademickej federacie edulD.cz.

Koncepcia NDK.cz ako sluzby ma dopad i na zapojovanie jednotlivych institucii do
systému. S vysokymi Skolami, univerzitami a krajskymi kniznicami bolo treba uzavriet
zmluvy a zaroven ich organizacne a technicky zapojit. Tu bolo ddlezitym krokom pred-
jednanie pravnych podmienok s Asociaci knihoven vysokych &kol CR (AKVS) a Knihov-
nou Akademie v&d CR (KNAV) a MZK. Pomocou tohto postupu sa podarilo vyladit nielen
pravny ale aj technicky rezim a poZiadavky pre zapojené kniZnice. Po tomto nastaveni
uz technologické zapojovanie prebiehahalo priebeZzne pomocou Standardizovaného
postupu, pri¢om jeho uvodnym krokom je odoslanie registracného formulara, na ktoré
nadvazuje podpisanie typizovanych zmliv o zapojeni v systéme.® Na konci celého re-
gistragného procesu NK CR vystupuje v tlohe poskytovatela sluzby (zdrojovej digitainej
kniznice, teda ako Service provider) a pozadujuca kniznica ako poskytovatel overenia
identit svojich uzivatelov (Identity provider). Overovanie prebieha bud priamo v institucii,
alebo v hostovanom prostredi zviazanom s poskytovanim overenych identit. Pri hostin-
gu u indtitucii bez vlastnych technickych kapacit sa v tomto vyborne overil projekt MZK
Knihovny.cz, ktory poskytuje moznost zriadenia overovania identit 46 institaciam (tzv.
Identity provider, rsp. IdP). Proces zapojovania vSak neustale prebieha. Celkovo sa pro-
strednictvom pristupov cez akademicku federaciu podarilo NK CR zapojit do dnegného
diia do systému az 124 institucii z radov vyskumu a vzdelavania.

Narodna kniznica sa tymto krokom prakticky preorientovala — po pilotnej faze tes-
tujucej terminalové pristupy (jesen 2019 — zima 2020) — v prvom rade na poskytovanie
online pristupov, ktoré sa vyhodnotili v su€asnej situacii ako nosny vektor pre rozvo;j.
V prvom rade ide o diela, ktoré podla autorského zakona a zaroveri podla definicie obdr-
zanej licencie od kolektivneho spravcu (DILIA a OOA-S) pre Narodnu digitalnu kniznicu
sU zaradené na zoznam diel nedostupnych na trhu, ktory spravuje NK CR. Teoreticky

9 Proces registracie je popisany na: https://dnnt.nkp.cz/knihovny.html#JakSeZapojit. Pre registraciu
a otazky ohladom nej vyuzivajte adresu dnnt-registrace@nkp.cz.
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ide o vyjadrenia diel® — fyzicky publikovanych titulov. Pre zvySenie praktického efektu
su ale na tento zoznam zaradované diela, ktoré uz su digitalizované, alebo sa planuju
digitalizovat. Aplikacia tejto licencie v praxi znamena, Ze vSetkym pouzivatelom zare-
gistrovanych institucii budu podla uprav daldej dohody — memoranda so zvazom nakla-
datelov SCKN, ™ dostupné diela primarne do roku 2000 pre online pristup, pripadne do
roku 2007 pre monografie a 2010 pre periodika pre pristup na mieste samotnom. Teda,
pokial sa drzitelia prav rozhodnu predmetné dielo nevynat Uplne. Zoznam sa zatial
raz za pol roka, vzdy zaciatkom februara a zaciatkom augusta, dopiﬁa 0 nové diela,
priCom odstrafiovanie titulov z tohto zoznamu prebieha priebezne, podla poziadaviek
drzitelov prav. Podla neskorSieho memoranda doSlo eSte k tomu, Ze na poziadavky
vydavatelov bude moznost preradovat diela, ktoré by poSkodzovali ich ekonomické
zaujmy, pre spristupnenie na terminaloch v kniZnici.'2 Dal$ie podobné otvorenie NDK sa
tak uz nemalo opakovat. AvSak uz poskytovanie diel nedostupnych na trhu je z pohfadu
pouzivatefa vyraznym krokom vpred k dostupnosti Ceskej tlaCenej produkcie predovset-
kym celého 20. storocia.

NDK.cz: Druha a d’'al'Sie viny Covid-19

Na konci leta roku 2020 bolo zrejmé, Ze covid-19 nikam neodiSiel. Virus zostal a epi-
démia znova nabera na sile. V dobe priebehu CovidCONu (8. 9. 2020, akcia pre zdiela-
nie skusenosti kniznic s prvou vinou) v Mestskej kniznici Praha uz bolo v podstate zo
Statistik nakazenych jasné, Ze ,zima prichadza“. Znova v3ak nikto nebol plne pripraveny
na to, ¢o nasledovalo. V porovani s prvou vinou ide o zna¢ne dramatickejSiu udalost
s vy$8ou umrtnostou a dlhodobymi obmedzeniami pohybu obyvatelstva. Na druhej stra-
ne metodika riadenia kniznic presla v prvej vine krstom ohfiom a rozsah moznych opat-
reni bol uz do urcitej miery znamy a odskusany. PreSiel jeden mesiac a 5. 10. 2020 bol
vyhlaseny novy vynimo¢ny stav na uzemi celej republiky. Hned nato zacali silniet medzi
pouzivatefmi hlasy poZadujuce novi moznost poskytovania ,plnej kniZnice.

Vzhladom na rozbehnutie druhej viny pandémie covid-19 doslo 22. 11. 2020 k uzavre-
tiu fyzickych priestorov NK CR. Novému generalnemu riaditelovi NK CR, V. Richterovi,
sa podarilo nanovo dohodnut' s kolektivnymi spravcami a uzavriet zmluvu o bezplatnom
poskytovani digitalizovanych diel prostrednictvom digitalnych kniznic (29. 10. 2020).
Znovu iSlo o sluzbu uréenu pre Studentov, pedagégov a vedeckych pracovnikov. Tato
zmluva sa tyka rovnakého rozsahu chranenych dokumentov ako na jar s maximalnou
dobou platnosti v ase uzatvorenia kniznic, resp. do ukon&enia nudzového stavu, avSak

10 V skutoénosti by malo v idedlnom pripade ist o prevedenia diel definovanych v stlade s funkénymi
poziadavkami FRBR, https://www.ifla.org/files/assets/cataloguing/frbr/frbr-cs.pdf, avSak nie vzdy je
mozné na tejto Urovni zaznamy spracovavat.

11 https://www.nkp.cz/ipk/ipk/docs/dnnt/dnnt-memorandum-sckn

12 BlizSie k licencii a povodnému planu implementacie VOZAR, Zdenko, Implementéacia rozsirenych
prav nad digitalnym repozitarom: Spristupnenie diel nedostupnych na trhu v CR, in LTP 2019: Nové
trendy a vychodiska pri budovani LTP archivov: zbornik prispevkov z 4. medzinarodnej
konferencie o dlhodobej archivacii, Bratislava: Univerzitna kniznica v Bratislave, 2019, s. 79-93,
ISBN 978-80-89303-76-2, dostupné tiez z: https.//www.academia.edu/46961094. K su¢asnému
pravnemu stavu celého komplexu dohdd a rieSeni: RICHTER, Vit. Zmény ve zpfistupnéni dél
nedostupnych na trhu od roku 2021. Bulletin SKIP [online]. 2020, 29(3/4) [cit. 2021-03-18].
ISSN 1213-5828. Dostupné z: https://bulletinskip.skipcr.cz/node/813.
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najneskor do konca roku 2020.® Po nutnych Upravach v systémovom prostredi a mig-
racii niektorych systémovych €asti sa 2. 11. 2020 podarilo sprevadzkovat pinu verziu
NDK, ktora poskytuje volné diela, diela pod licenciou DNNT a chraneny obsah diel po-
¢as covidu inak nepristupnych. Ide o zdokonalenu verziu pévodne experimentalneho
poskytovania diel v Kramerius VS. Pri spineni licenénych podmienok a ohlaseni NK CR
mohli v podobnom rezime spustit’ svoje indtancie aj iné kniznice, ¢im sa zvySovala varia-
bilita poskytovaného materialu a zaroven i reziliencia sluzby. Prv4, ktora zaviedla sluzbu
rovnako spolu s NK CR, bola MZK. Nasledovali dalsie, ale ako v prvej vine, tak i teraz
i8lo skér len o jednotky inétittcii — Knihovna AV CR, Narodni technicka knihovna (NTK),
Univerzita Karlova a doCasne Méstska knihovna v Praze. Doba prevadzky sa ofakavala
maximalne tak dlha ako pocas jarnej ,prvej viny“, kedy celorepublikové obmedzenia
viedli k rychlemu obmedzeniu Sirenia covid-19, teda najneskér do decembra 2020. Vyvoj
epidémie vSak nekoreSpondoval s o¢akavaniami.

Doba ukonéenia prevadzky digitalnej kniznice NDK so Specidlnym spristupnenim bez-
ne vzdialene nedostupného obsahu (licencia Covid) sa preto v reakcii na celorepublikovu
pandemicku situaciu niekolkokrat posuvala. Prvykrat mala byt prevadzka ukongené spo-
lu s predviano¢nym rozvolnenim nudzového rezimu k 3. 12. 2020 a otvorenim kniznic.
Prebehli v8ak dalSie jednania a napriek postupujucemu predviano&nému rozvolfiovaniu
sa poskytovanie nadStandardnych diel presunulo nielen do zaveru roku 2020, ako bolo
poévodne dohodnuté, ale do$lo k poskytnutiu licencie a prediZzeniu prevadzky véetkych
digitalnych kniznic podieflajucich sa na nadStandardnom spristupfiovani obsahu az do
31. 1. 2021. Nasledne este v decembri doslo k dojednaniu memoranda medzi NK CR
a SCKN o spdsobe Upravy budtceho systému DNNT (15. 12. 2020)."

Od 1. 2. 2021 mal znova nastupit rezim DNNT (tentoraz aj v suvislosti s aktualizaciou
zoznamu DNNT). AvSak od konca januara prebiehala dalSia vina jednani a tak bol po-
stupne termin predizeny aZ do 12. 2. 2021. Tentoraz sa jednani Ugastnil zriadovatel NK
CR a dalsie ministerstva. Po dobu jednani s Ministerstvom kultiry CR a Svazem &eskych
knihkupcu a nakladatel (SCKN) bola do¢asne prediZena licencia. Nakoniec, 11. 2. 2021,
doSlo k dohode medzi L. Zaoralkom, ministrom kultury CR, a M. Vopénkou, predsedom
SCKN. Vzhladom k tomu, Ze spristupnenie najnovsej vydavatelskej produkcie zasahuje
do ekonomickych zaujmov nakladatelov, bolo dohodnuté, Ze viada CR poskytne vydava-
tefom Ciastku vo vyske 80 mil. KE na kompenzaciu ekonomickych dopadov. Tato dohoda
umozhuje prevadzkovat digitadlne kniznice spliiujuce technické a licenéné predpoklady
pre poskytovanie diel v plnom rezime az do polovice roku 2021 (do 30. 6.). Za dobu
prevadzky od 1. 2. 2021 sa zhodnoti konkrétne vyuZitie diel a prostrednictvom DILIA
déjde k rozpoditaniu podielov jednotlivym vydavatelstvam za poskytnutie licencie pre
spristupnenie. Dohoda tak umoznuje neruSenu prevadzku digitalnych kniznic s rozSire-
nym rezimom spristupnenia az do leta roku 2021 (pokrocilej ¢asti aktualneho semestru)
— a snad aj skroteniu celkovej epidemickej situacie v suvislosti s vakcinaciou populacie.

~JSem moc rad, Ze jsme se s panem Vopénkou domluvili, protoZze mozZnost
pfistupu k Narodni digitalni knihovné az do letnich prazdnin je pro studenty
a védecké pracovniky v obdobi pandemie nenahraditelnym nastrojem, bez
kterého by se oblasti vzdélavani a vyzkumu nebyly schopné obejit“— L. Zaoralek,
minister kultary CR.'s

13 Cely proces je este o nie€o komplikovanejsi, viac informacii k procesu a zoznamu https://dnnt.nkp.
cz/seznam.html. Zoznam najdete zatial na: https://aleph.nkp.cz/F/?func=file &file_name=find-b&local_
base=DNT. Zatial je na iom c. 154 000 monografii a c. 2400 periodik.

14  https://smlouvy.gov.cz/smlouva/soubor/18270724/Dohoda_DILIA-NK_koronavir_podzim.pdf

15  https://www.mkcr.cz/novinky-a-media/ministr-zaoralek-se-dohodl-se-sckn-digitalni-knihovna-nk-
zustane-pristupna-do-cervna-2021-4-cs4147.html, pristup 13. 3. 2021.

50



Digitélna kniznica v dobe virovej Il

Popri predizeni celkovej licencie sa dal$ieho Gspechu podarilo dosiahnit v technic-
kom rieSeni pre intitucie, ktoré nie su zapojené v narodnej sieti akademickych identit.
Tie dosial nemohli prili§ efektivne riadit overovanie svojich pouzivatelov, ale do¢asne vy-
uzivali sekundarne identity poskytované socialnymi sietami do systému Perun prevadz-
kovaného zdruzenim CESNET.'® Tento ad hoc systém je v§ak uréeny pre riadenie men-
Sich vedeckych timov. Primarnym problémom, preco sa tieto kniznice nemohli zapojit, je
vS§ak to, Ze vela typov automatizovanych knizni¢nych systémov (AKS) ¢i inych pouzitych
zdrojov identit Citatelov nie je dostato¢ne pripravenych na SirSiu integraciu s federaciou
edulD.cz tak, aby mohli byt zaradené ako Standardny Poskytovatel identit (IdP). Niek-
torym kniZniciam, ako napr. v Ceske] Tfebovej, alebo tieZ firmam poskytujicim podporu
AKS Koha, sa tento technicky problém podarilo vyrie$it a mézu byt uz zapojené vyssie
zmienenym spésobom. Velké mnoZstvo kniznic vSak takéto moznosti nema, pripadne
nema kapacitu ich aktivne riesit. Vyvojari zodpovednych AKS by mali podniknut” kro-
ky, ako umoznit  ich pouzivatelom overenie voci tzv. poskytovatelovi sluzieb — Service
Providerovi (SP), ktory overuje v jeho domovske;j institdcii prislusnost Citatela pre celé
spektrum externych sluzieb.

Zapojenie tychto kniznic ,mimo systém*“ bolo rieSené pomocou Specialnych uctov
spravovanych v systéme Perun. V novembri 2020 NK CR zahajila prevadzku vlastné-
ho hostingu pre spravu identit — ID NDK — a doplnila tak spektrum identitnych sluzieb
v prostredi ¢eskych kniznic. Nasledne od novembra 2020 do januara 2021 prebiehala
migracia dosial zapojenych institucii do nového systému. Pomocou tohto systému spra-
vy identit je mozné za podpory NK CR poskytovat pristup uZivatelom velkého mnozstva
predovSetkym menSich vysokos$kolskych a regionalnych kniznic. Aktualne (13. 3. 2021)
je v tomto systéme aktivovanych 52 institucii a pribudaju dalSie. Ukazalo sa vSak, ze
zaujem o takuto sluzbu sa liSi podla jednotlivych regiénov. V tomto smere je preto pri
zapajani dalSich intitucii velmi dblezita aktivita krajskych metodikov a systému regional-
nych funkcii, ktory sprostredkuje overené postupy a miestnu podporu aj tym najmensim
institaciam.

Celkovo tak systém v réznych variantoch zapojenia uz v tomto momente umoznuje
pristup vySe 200 organizaciam a pokryva vyznamné Specialne kniZnice, vSetky univer-
zitné kniZnice a vysokogkolské kniZnice, velku &ast Gstavov AV CR a vyznamné mestské
kniznice. V pripade ukon&enia nudzového stavu budu tieto institicie medzi prvymi, ktoré
postupne ziskaju rozSirenie pre pristup k chranenym dielam, ktoré je mozné poskytovat
v ramci licencie DNNT a memoranda so SCKN na termindaloch, &¢im si mdézu rozsirit
mnoZstvo relativne recentnej literatiry na mieste samom.

Zaujimavy je i pohlad na predbezné $tatistiky prevadzky NDK.cz v NK CR. Kvoli zlep-
Seniu monitoringu poskytovania diel sa implementovali a kontinualne zlepSuju Statistiky
vykazujuce pristupy pouzivatelov k dielam a umozfujuce Coraz presnejsie vykazovanie
konzumovaného obsahu nielen pre diela typu DNNT. Za dobu prevadzky k 13. 3. 2021,
teda zatial 132 operagnych dni, €o je uz viac ako tretina jedného roka, celkovo kniZnica
NDK.cz poskytla 15 miliébnov stran literatury, zva¢8a medzi rokmi vydania 1990-2020.
Zaznamenala 61 958 unikatnych pouzivatelov, ktori vyuZili pristupy k autorsky chra-
nenym dielam. Na pocet unikatnych pouzivatefov vyrazne vedie Karlova univerzita
s 10 731 pouzivatelmi, nasleduje ju Masarykova univerzita s 6345 pouzivatelmi a Uni-
verzita Palackého s 5655 pouzivatelmi. Pomer medzi celkovym poctom registrovanych
Citatelov v insStituciach a v navstevnosti digitalnej kniznice NDK odpoveda zhruba 1/4
— 1/5 celkového poctu pouzivatelov, ktori mézu pristup vyuzit. Dolezité je vSak pozna-

16 Tymto zdruzeniu CESNET dakujeme za spustenie a mnohomesacnu podporu pévodne ad hoc
rieSenia, ktorého integraciu sme mali pomenovanu ,Prepojené identity”.
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menat, Ze nie kazdy odbor nutne potrebuje kolekcie pristupné v NDK a €asto si vystaci
so zahrani¢nymi publikaciami a impaktovanymi periodikami v medzinarodnych platenych
bazach. Co sa tyka intenzity vyuzitia, vyznamny podiel na konzumécii diel ma Univerzita
Karlova (31 %), Univerzita Palackého (10 %) a Masarykova univerzita (9 %). Oproti
Statistikam, ktoré sme uvadzali minuly rok, vychadzame teraz z presnejSie vedenych
udajov, ktoré su oproti subezne vykazovanym Google analytics (GA) jasnejSie, kedze
pouzivatel je monitorovany pod svojou unikatnou identitou. Pocty unikatnych pouziva-
telov su teda v internych Statistikach oproti GA o ca. 1/3 nizSie. Za celu dobu prevadzky,
pokial po¢itame denne agregované pristupy unikatnych €itatelov, digitalnu kniznicu v
priestore po prihlaseni navstivilo 333 191 os6b a denny priemer je 2582 osbb (vratane
prazdnin a vikendov), pri maxime 4231 dennych pouzivatelov. VSeobecne ale v posled-
nych tyzdnoch rastie pocet unikatnych dennych navstevnikov smerom k stabilnym ca.
3500 navstevnikom virtualnej kniznice denne.
Graf 2 Pocty unikatnych pouzivatelov za 1 deri v systéme NDK (3. 11. 2020 — 15. 3. 2021)

Unikatne denné pouzivatel'ské pristupy

Zpracoval Z. Vozar, 14. 3. 2021
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Graf 3 Pocty unikatnych pouzivatelov v systéme NDK za jednotlivé inStitucie (3. 11. 2020 — 15. 3. 2021)

Pocet unikatnych pouzivatel'ov z institucii
Zpracoval Z. Vozar, 14. 3. 2021
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Vyhlad rozvoja DK v CR do d'al$ich mesiacov

Do velkej miery sme zatial pojednavali o rozvoji NDK.cz ako primarnej digitalnej kniz-
nici NK CR. V Ceskej republike ale poskytuje sluzby vlastnej DK viacero kniznic. Po
odzneni vynimo&ného stavu je v plane moznost prechodu vSetkych tychto a pripad-
ne i dalSich kniznic, ktoré poskytuju pristup svojim ¢itatefom do NDK, tiez na dalSiu
uroven moznosti poskytovania narodne licencovaného obsahu, do stavu partnerskych
kniznic. Aby sa z narodnej urovne dalo riadit poskytovanie diel pod licenciou typu DNNT,
bude prechod vyzadovat urcité pravne, technické a organizacné predpoklady. V skrat-
ke, okrem samotného procesu zazmluvnenia statusu partnerskej kniznice s NK, pdjde
prakticky predovSetkym o zaclenenie do existujucej siete prepojenych kniznic a ich tech-
nickych a obsahovych spravcov:

- poskytovanie diel vSetkym Citateflom doteraz zapojenych kniznic — teda stanu
sa dalS§im bodom v decentralizovanom systéme poskytovatelov sluZieb,

- prevadzka aprobovanych verzii SW pre DK,

- spolo¢ny metodicky postup pri monitoringu konzumacie poskytovanych diel,

- monitoring dodrziavania licenénych podmienok a ich suladu s poskytovanim
chraneného obsahu.

V tom momente budu viaceré kniZznice schopné svoj digitalizovany obsah ponukat
ostatnym zapojenym knizniciam, ktoré ho napr. nemaju, ¢im sa vyrazne zvySi dostup-
nost digitalizovanych diel v celorepublikovej knizni¢nej sieti.

V tomto kontexte je vyraznou zmenou hned od zacliatku roku 2021 zavedenie aplikac-
ného rozhrania pre konzultaciu a spravu Seznamu DNNT (dalej SDNNT)."® Umozriuje
jednotlivcom konzultovat zoznam a navrhovat' zaradenie do tohto zoznamu diel (teda
pridavat polozky do Seznamu navrhi na zafazeni do SDNNT) ¢i podavat opravnené
vyzvy na ich vyradenie, resp. preradit diela zo stavu pristupného online len do pristup-
nosti na terminaloch kniznic. Popri tom sa projektuje a vyvija nova samostatna aplikacia
a pouzivatel'ské rozhranie napojené na REST API. Tie do buducna pévodné rozhranie
nahradia a budu obsluhovat pouzivatelské i strojové podnety pre spravu tychto $pecific-
kych prav nad chrdnenym obsahom. Procesna stratégia, ktora sa pre prijem navrhov na
zaradenie prijala, aby sa dosiahlo ¢o najvyssej efektivity pre Citatelov digitalnych kniznic,
je, Ze primarnym zdrojom autoritativnych bibliografickych dat bude Suborny katalég CR.
Zaroven bude prebiehat dodato¢na kontrola v Registri digitalizacie, ¢i uz je Ziadané dielo
digitalizované, alebo aspori zaradené v digitalizaénom plane a teda vébec bude dostup-
né pre pouzivatefov v dohladnej dobe. Popri tom este bude dochadzat’ k niekolkostup-
fovému automatickému overovaniu dostupnosti diela v bazach distribdatorov, ¢i dielo
predsa len nie je dostupné na trhu. Samotny presun zo Seznamu navrht na zarazeni do
SDNNT do Seznamu DNNT (SDNNT) sa deje zatial v polroénych intervaloch. Teda vzdy
prvy den v Il. a VII. kalendarnom mesiaci. Zaroven vtedy dochadza k publikacii novych
navrhov na zaradenie, ¢akajucich svoju polroénu lehotu na pripomienky a nasledne za-
radenie do plnocenného SDNNT.

17  https://github.com/ceskaexpedice/kramerius/wiki/Provozov%C3%A1n%C3%AD-DNNT

18 Popis spravy zoznamu a aplikacie na: https://dnnt.nkp.cz/seznam.htmi#PostupNK, aplikacia je
dostupna ako Specialne rozhranie nad systémom Aleph: https://aleph.nkp.cz/F/?func=file&file_
name=find-b&local_base=DN. Dal$ie dotazy a podnety ohladom zoznamu je mozné smerovat na
adresu dnnt-seznam@nkp.cz.
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Prave politika a procesna metodika spristupfiovania diel sa postupne upravovala tak,
aby sa vySlo v ustrety skuto¢ne vSetkym zapojenym stranam. Diela, ktoré budu svo-
jim vydanim splfovat zakladnd podmienku (minimalne 20 rokov dozadu) a su vedené
v SDNNT, budu po vyprSani licencie pre nddzové spristupnenie diel nadalej online do-
stupné via ,vzdialeny pristup“ po prihlaseni do systému jednej z partnerskych kniZnic.
Samozrejme, na podnety drzitelov prav a vydavatelov, ¢i ich delegovanych prostredni-
kov, sa toto zaradenie jednotlivych titulov mdZe zmenit, v jednotlivostiach, alebo blokovo.
U diel mladSich ako 20 rokov od doby vydania a zaroven starSich miniméalne desat' rokov
dozadu (monografie — 2007, periodika 2010) to preferenéne znamena, Ze pokial budu
na SDNNT, budu primarne dostupné len na terminaloch vo fyzickych priestoroch zapo-
jenych kniznic. Tento postup prinesie urcitu exkluzivnost relativne recentnym dielam,
ktoré su stale predmetom komeréného zaujmu, ale zéroven i dostupnost pouzivatelom
v samotnych priestoroch kniZnic. Tu bude mozné zhodnotit’ az po zavedeni terminalo-
vych pristupov na mieste samom a predpokladanom odzneni restriktivnych opatreni
spojenych s covid-19.

V obdobi, ked su zatvorené kniZnice, ale tato Uprava vyznieva skér ako limitacia. Na
druhej strane, poskytovanie digitalizatov diel musi byt elektronicky a fyzicky chranené,
vzdy pravne zabezpecené a zaroven férové pre vSetkych zucastnenych tak, aby knizny
trh mohol nadalej fungovat. Prinos a moznosti tohto nastavenia sa ukazu az po opad-
nuti opatreni v suvislosti s epidémiou covid-19, a to obzvlast u mensich kniznic. Tam
sa pomocou spristupnenia s vyuZzitim tejto licencie otvara moznost priamo v priestoroch
kniZnice poskytovat velké spektrum relativne recentne;j literatury, ktord inak ich Citatelia
nemaju moznost konzumovat z fyzickych zasob kniznic. Tym sa tieto kniznice pri po-
skytnuti dostato¢ného zazemia pre Citatelov mézu stat’ miestom pre Cerpanie informacii
a textov, inak dostupnych len vo velkych centralnych uzloch kniZzni€ného systému.

Dalsie aktivity posiliiovania digitalnych pramenov

V texte z minulého roka sme zmiefiovali konverziu problematickych periodik tzv. starej
digitalizacie, resp. ich pouzivatel'skych verzii obrazov z nepodporovanej verzie starej
digitalizacie Krameria 3 do rozhrania NDK.cz pod znackou K3toK5. Dokoncenie tohto
migracného procesu, ktoré sa chysta tento rok, bude znamenat’ uzatvorenie povodné-
ho Krameria 3 pre verejnost. Ten je vo vyvoji od roku 2003 a v prevadzke je davno za
moralnou hranou zZivotnosti. U monografii a viaczvazkovych diel migraény proces do
velkej miery prebehol aj v ramci uloZenia do dlhodobého archivu vo vacésine pripadov do
konca roku 2019. Problém predstavuje prevod rozsiahlych periodik, preto sa rozhodlo,
Ze kvoli celkovému Casu trvania sa najprv prevedie migracia pouzivatelskych obrazov,
tak aby boli uz teraz ¢itateflom dostupné v ¢o najvacsej miere. Strojova migracia periodik
beZi pomalSie nez bolo planované, a to z kapacitnych dévodov priepustnosti vyrobne;j
linky NDK. Uspes$ne bolo prevedenych 3281 davok z celkového objemu 5265 davok,
teda c. 62 %. Jedna davka méze niekedy obsahovat vySSie tisice az desattisice stran.
Vyjadrené na kompletne prevedené tituly, ide o 434 periodik z 684 periodik. U niektorych
vacsich titulov sa v8ak vyskytne zvacsa jedna chybna davka (18 titulov), ¢i napr. data
nie su kompletne dostupné v pripravnej verzii z roku 2012—2013 a bude ich treba znova
Lpredgenerovat” (61), pripadne dostupné su, ale bude treba ich opravit a znova poslat
do procesu, ¢i uz Giastocne, alebo Uplne (171 — Reruns, Complete Reruns, Ciastoéne
prevedené). Proces samotny je schopny vygenerovat pomerne rychlo vstupné data
do vyrobnej linky, ale prave ich processing, obzvlast u periodik, ¢asto pozostavajucich
z rozsiahleho poctu entit, je brzdeny ich nadvaznym spracovanim a importami do DK. Po
dokonc¢eni fazy nového sprocesovania dosial' neispesnych davok sa vyhodnoti celkové
mnozstvo davok, ktoré dava zmysel opravit automaticky.
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Cielom celého procesu je dostat sa pred vypnutim zastaralého (legacy) rozhrania
povodnej digitalizacie na Uspesnost prevedenia z aktualnych 62 % na c. 85 % — 90 %,
teda dosiahnut, pokial to bude mozné, este viac prevedenych davok, rsp. kompletne
prevedenych titulov. Opravy Strukturalnych a obrazovych chyb ¢i chybajucich dat bude
nutné riesit v plnom spracovani, ktoré pripravuje data i pre LTP. Tento proces je vSak do
buducnosti lakmusovym papierikom pre DK s LTP a ich spravu digitalizovanych titulov.
Predpokladame, Ze data, ako v DK, tak i v dlhodobych archivoch typu LTP, bude nutné
v priebehu €asu kvdli zmene technolégii migrovat, udrZzovat v Citatelnom stave a pri-
padne transformovat na vysSie verzie Standardov dlhodobého uloZenia a pouzivatel'skej
prezentacie (napr. OCR, metadata apod.). To znamena, Ze infrastruktira digitalnych
kniZnic by mala pocitat s premenami ¢oraz masivnejSich dat v nich uloZenych, ideédlne
ruka v ruke s datami uloZzenymi v LTP, ktoré by mali byt menené pred zmenou digitalnej
kniZnici ako prvé, aby bola udrzana premisa, Ze prezentované data sa nerozchadzaju
s uloZzenymi a chranenymi datami.

Graf 4 Stav dokoncenosti celych titulov problematickych periodik v automatickom prevode K3toK5
(2020 - 15. 3. 2021)

Stav prevodu K3toK5 dle kompletace titulll periodik
Zpracoval Z. Vozar, 17. 3. 2021
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Dal$ou aktivitou NK CR je monitoring diania na bohemikalnych weboch a socialnych
sietach. A to ako pokial ide o svetovd pandémiu covid-19, tak i o sa tyka udalosti vyvi-
jajucich sa rychlo v ¢ase. Samotné dianie okolo koronavirovej nakazy velmi rychlo ge-
neruje do¢asny elektronicky obsah, ktory sa zarover — a to ¢asto bez cesty spat — meni,
pripadne mizne v ¢ase a hibinach internetu. V spolupraci s Webarchivom NK CR sme
preto zaviedli typ tzv. kontinualnej kampane, ktora predstavuje sustredenu intenzivnu
archivaciu podstatnych domén Ceskych webov a socialnych sieti. Archivacia prebieha
automatizovane niekolkokrat za der a archivuje obsah vSetkych vybranych webov a ve-
rejne dostupnych uctov. Tieto data budu délezité pre buduci vyskum dynamiky epidémie,
ktora roznymi spdsobmi prenika do vag&siny Zivotov obyvatelov Ceskej republiky.

Kampan zacala v suvislosti s ,jarnou vinou“ 12. marca 2020 a pokracovala do
31. mgja 2020. V tom momente sa rozhodlo o ukon&eni intenzivnej kampane. Zber sa
v8ak nadalej odohraval od toho momentu raz mesacéne. V suvislosti s navratom nud-
zoveého stavu v oktébri 2020 sa kampar postupne zacala pripravovat od 10. do 14. 10.
2020 a momentalne beZi bez preru$enia do momentu pisania tohto ¢lanku (15. 3. 2021).

55



Cislo 1 /2021 / Roénik 32

Vdaka osved€enému nastaveniu tejto kampane sa podarilo pripravit i dalSiu kontinualnu

kamparn monitoringu €eskych elektronickych médii. Ta bola spustena v pilothom rezime

od 1. 6. 2020, pricom presla do produkéného rezimu od 31. 8. 2020. Tato kampan ma

trvaly a neobmedzeny charakter a snazi sa kazdych niekolko hodin archivovat volne
dostupnu bohemikalnu dennu tla¢ a vyznamné informacéné kanaly na internete.

Specialitou typu kontinualneho zberu, resp. tohto typu archivacie je, Ze:

- je operovana automaticky bez manudlnych zasahov (vysoka miera
rovnomernosti a pravidelnosti, ktort ruéne nie je mozné dosiahnut),

- jej predmetom je primarne premenlivy obsah zdrojov s vysokym dopadom

a dosahom.
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Obr. 1 Automaticky zber webu Ustavu zdravotnickych informacii,
zohravajuceho pri informovani verejnosti o pandemickej situacii
dolezitd dlohu™

Zaver — Kniznica a archiv

Je dblezité — a to na Statnej urovni — aby verejné kniznice prestali sledovat a zlep-
Sovat len politiku obehu fyzickych zvazkov. Mali by sa tiez, a to aspori s rovhakym
dérazom, za€at’ zameriavat na technicku a licenénu rovinu obehu virtualnych zvazkov,
¢i uz ide o digitalizaty alebo pévodné digitalne dokumenty (,e-borny*, resp. born-digi-
tal).2° Objem elektronicky ponukanej literatiry narasta. V dnesnej dobe je Standardom
pre vacsinu pouzivatefov vysoka dostupnost a Siroky rozsah digitadlnych zdrojov — a to
jednak z hladiska dohladatelnosti, ¢asovych lehét dostupnosti (max. jednotky minut),
rozsahu ponuky, ale aj konkurencnej dostupnosti pre vysoky pocet pouzivatefov. Toto

19 Pohlad na priebeh pilotnej kampane v roku 2020 (12. 3. 2020 — 31. 5. 2020; 14. 10. 2020 — suc¢astnost’
(tu 31. 12. 2020) a kontrast mnozstva zachytov s obdobim ruénych zberov (mesiace 1., Il., VI.-IX.)).
Zaroven je vidno poruchy v infrastruktire po¢as kontinualnej sklizne v mesiaci XI. a XIl. 2020.

20 Viz tiez slovnik TDKIV: https://aleph.nkp.cz/F/?func=direct&doc_number=000014624&local_
base=KTD.
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je trend, ktory by mal byt koncepéne rozpracovany i v podmienkach kniznic. Ako vSak
z reakcii Citatelov vyplyva, kniznice trochu zaspali, o sa tyka podpory spristupfiovania
digitalizatov, a preto zo strany Citatel'skej verejnosti mohli byt do tohto momentu vnimané
skoér ako temny archiv, kde plati politika: ,mame, ale nedame*, nez miesto rychlo a jed-
noducho dostupnej literatury a informaénych zdrojov. Treba sa vSak pozriet na dévody,
preco je to tak.

Zatial bolo poskytovanie vlastnych bohemikalnych elektronickych zdrojov skér vedfajSou
kolajou celého knizni€ného nastavenia, ktoré, ak sa orientovalo na ,digitalno®, iSlo
primarne o digitalizaciu, archivaciu a pripadne poskytovanie zdrojov v budove na ter-
minaloch, &i prostrednictvom predplatného obzvlast periodickej tlate od nadnarod-
nych poskytovatefov. Predstava, Ze by kniZznica mohla poskytovat obsah rovnakého
zvazku inym knizniciam, ktoré ho maju tiez, €i poskytovat’ za Specifickych podmienok
chraniacich autorské prava z online pristupu svojim Citatelom, pripadne pouzivatelom
dalSich vedecko-vyskumnych a vzdelavacich institucii previazanych zmluvami, obsah
priamo domoyv, bola velmi vzdialena. Pandémia to zmenila a urychlila niektoré procesy,
no nie vSetky. Kniznice by tak mali zacat koncepcne posilfiovat vyvazeny mix fyzickych
i digitalnych sluzieb, ¢o bude viest k upravam v akvizi¢nej stratégii a spésobe spraco-
vania a poskytovania chranenych diel, ale i podpory prevadzky systémov digitalnych
kniznic.

To ma uz teraz dopad na rozvoj softwaru napr. prezentacnych rozhrani, zalozenych
v CR majoritne na systéme Kramerius, kde jeho vyvojovy tim po burlivom roku 2020
¢akaju nové vyzvy v suvislosti so zvySovanim dostupnosti.?’ Medzi ne mézeme pocitat
napr. kapacitné optimalizacie celého systému, pokial ma dochadzat' k rastu mnozstva
jeho pouzivatelov a intenzity zataze, zlepSenie Citatelského rezimu, kontinualne zlep-
Sovanie kvality obrazov a OCR, personalizaciu Citatelského profilu, monitoring aktivity s
ohladom na licenéné podmienky poskytovania a celkové zlepSenie prace s réznorodou
pristupnostou jednotlivych chranenych diel pod réznymi lokalnymi i narodnymi licen¢-
nymi stavmi.

Nie kazda kniznica ma v8ak moznost' vystupovat’ ako aktivny ucastnik technologic-
kych zmien, preto bude pre kniznice disponujuce vysSie popisanymi moznostami déle-
Zité zabezpecit' svoje sluzby tak, aby sa do celého procesu mohli jednoducho a bez
problémov ostatné kniznice zapojit — €i uz po pravnej alebo technickej stranke, a erpat’
spristupnené diela pre svojich pouzivatelov. Toto je ale zaroven tiez vyzva pre vyvojarov
mensich automatizovanych kniznié¢nych systémov, aby mohol ich software spifat pod-
mienky federacie edulD.cz pre postavenie vzdialeného overenia identity ich Citatelov
(IdP) a poskytovat ho bezpe&ne pre zazmluvnené externé sluzby. Ak toto bude spinené,
zapojovanie vacsiny kniznic bude relativne priamociary proces.

Vyznamna Cast kniznic bude sluzby takéhoto systému spristupnenia primarne iba
konzumovat. Napriek tomu je velmi dolezité, aby sa smerom od tychto in&titucii zvySoval
podiel pripomienok na zlepSovanie sluzby, pouzivatel'ského rozhrania, ¢i zvySoval sa tlak
na akviziciu a licenéné pokrytie nového obsahu. Mala ¢ast kniznic, zva¢3a na narodnej,
Specialnej a krajskej urovni, bude takyto obsah poskytovat’ aktivne. To snad v stredno-
dobom horizonte prinesie technologické partnerstva kniznic, zdielanie vzacnych systé-
movych a personalnych zdrojov, ¢i v eSte dalSej buducnosti kone€ne postupny prechod
do narodného cloudu pod konzorciom viacerych kniznic.

AvSak aj s takouto technickou viziou vystavby relativne decentralizovaného systému,
na ktorom bude mat kazdy svdj podiel, nas vyvoj poslednych 12 mesiacov — teda od
doby prvého sprevadzkovania systému Kramerius pre vysoké Skoly, silne presvedcuje,
Ze dnes to nie su technologické vyzvy, ktoré blokuju rozvoj digitdlneho poskytovania
knih online (resp. digitalizaciu sp6sobu poskytovania literatury). Ide predovSetkym o vy-

21 https://github.com/ceskaexpedice/kramerius/wiki/Tym
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zvy smerom k organizacnym Ci personalnym kapacitam kniznic, a predovSetkym vyzvu
vyvazeného licenéného nastavenia celého systému tak, aby nedoSlo ani k poSkode-
niu kniznic, ale ani knizného trhu. Potvrdilo sa, Ze prave nastavenie licencnej politiky
spristupfiovanych digitalnych diel méze poskytnut pristup K literature velkému poctu
pouzivatelov, ktory je v beznych fyzickych sluzbach kapacitne nepredstavitefny. VSe-
obecny pohyb knizni¢nej siete smerom k digitdlnemu poskytovaniu musi byt vyvazeny
prave nutnostou rozumnej politiky akvizicie povoleni pre spristupfiovanie ziadaného, ale
licen¢ne zatazeného obsahu.

Pre pouzivatefov totiz dnes procesy zjavnej modernizacie kniznic, ktoru vyznam-
ne overila prebiahajuca pandémia covid-19, stoja v kontraste s moznostami tradi¢nych
knizni¢nych sluzieb. Pri barlivom technologickom rozvoji doby to mézu ¢itatelia, ktori
sa s tymto stavom nezmierili, vnimat tak, ze (paraf.): ,kniZnice sa stali len fyzickymi ar-
chivmi, kde uzavreté knihy prinesu ich opatrovatelom poteSenie”, kedze, ako sa vy$Sie
ukazalo, je technologicky relativne jednoduché poskytovat tieto statky dosial nevida-
nému poctu pouzivatelov. Prvym krokom k tomu, aby Citatelia snahu o spristupriovanie
nevideli takto pesimisticky, je preto plna implementacia licen¢nej politiky DNNT. Tu by
sa vSak tento proces ,digitalizacie” kniznic rozhodne nemal zastavit a skoncit. Prave do
buducnosti je kluCové postarat sa o rozumné a férové nastavenie licenénych politik pre
vSetkych aktérov vo vztahu k obehu fyzickych i elektronickych knih. Ide o zdsadny krok,
ktory umozni pristup k literattire skuto&ne $irokému spektru pouzivatelov v CR a ukaze
rezilienciu systému siete verejnych kniznic aj v zlozitych podmienkach doby a novych
vyzvach 21. storocia.

Slovnik insitacii a pojmov

AKS — Automatizovany knihovnicky systém

AKVS — Asociace knihoven vysokych $kol CR

DILIA — divadelni, literarni, audiovizualni agentura

CESNET - sdruZeni vysokych $kol a Akademie véd CR provozujici narodni e-infrastrukturu pro
vyzkum védy a vzdélavani

DK — Digitalni knihovna

DNNT - dilo nedostupné na trhu, tj. dilo vedené v SDNNT (viz nize)
edulD.cz — Ceska akademicka federace identit

IdP — poskytovatel identity (/dentity Provider)

KNAV — Knihovna Akademie véd CR

LTP — Long Term Preservation

MK — Ministerstvo kultury CR

MZK — Moravska zemska knihovna

NK CR — Narodni knihovna CR

NDK — Narodni digitalni knihovna

NTK — Narodni technicka knihovna CR

OOA-S - Ochranna organizace autorskd — Sdruzeni autord dél vytvarného umeéni,
architektury a obrazové slozky audiovizualnich dél

SCKN — Svaz geskych knihkupcti a nakladateld
SDNNT — Seznam dél nedostupnych na trhu
SP — poskytovatel sluzby (Service Provider)
SW — software

VS — vysoké koly

VVI — védecko-vyzkumné instituce
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